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OBJECTE | ANTECEDENTS

L’objectiu d’aquest Pla d’Autoproteccié és preparar els mitjans humans i técnics per a fer
front a les emergéncies que poguessin esdevenir al CAP Rieral. El propodsit és minimitzar les
consequéncies de I'emergéncia, especialment pel que fa al salvament de persones i bens. El
pla d’Autoproteccié haura de determinar els procediments de coordinacié que s’hauran
d’aplicar entre el personal de I'activitat i els organismes que s’involucrin en 'emergéncia.

MARC LEGAL

Segons l'article 19 de la llei 4/1997 de protecci6 civil de Catalunya, “els plans d’autoproteccio
preveuen, per a determinats centres, empreses i instal-lacions, les emergéncies que es
poden produir com a consequéncia de llur propia activitat i les mesures de resposta davant
situacions de risc, de catastrofes i de calamitats publiques que els poden afectar’. Aquest
article preveu també que aquests plans han d’establir la relacid6 de coordinacié amb plans
territorials, especials i especifics que els afectin.

Pel que fa a normativa especifica de Plans d’autoproteccid, existeix la “Norma Basica de
Autoproteccién” (RD 393/2007) d’ambit estatal, que defineix els continguts minims del Pla
d’Autoproteccid, derogant explicitament el Reglament del 1984.

Aquest document ha estat elaborat d’acord amb el decret 30/2015, de 03 de marg, pel qual
s’aprova el cataleg d’activitats i centres obligats a adoptar mesures d’autoproteccid i es fixa
el contingut d’aquestes mesures. S’ha tingut en compte també el sistema de proteccio civil
de Catalunya, basat en la integracioé i coordinacié dels diferents plans de proteccié civil
autonomics, municipals i d’autoproteccio.

Soén principalment aquests articles i aquestes normes esmentades les que emmarquen
aquest document.

SALVAGUARDES | COMPETENCIA TECNICA

Aquest document ha estat elaborat en funcié de la informacié disponible en el moment de
I'elaboracio, subministrada pels responsables de l'activitat i per les visites realitzades al lloc
per part del redactor del PAU, per la qual cosa el técnic responsable de la realitzacié del Pla
d’Autoproteccié no respon davant de vicis ocults, posteriors alteracions, modificacions o
causes sobrevingudes.

Aquest Pla d’Autoproteccio ha estat elaborat per Eloi Llisorgas Pruna, amb DNI: 38842841G,
técnic competent per elaborar plans d’autoproteccié d'activitats i centres d’interés per a la
proteccio civil de Catalunya en tots els sectors d'activitat previstos a I'Ordre IRP/516/2010.

CLASSIFICACIO

Aquesta activitat es troba dins I'ambit d’aplicacié del Decret 30/2015, pel qual s’aprova el
cataleg d’activitats i centres obligats a adoptar mesures d’autoproteccio i es fixa el contingut
d’'aquestes mesures. L'epigraf en el que s’inclou Il'activitat segons l'annex | “Cataleg
d’activitats i centres d’interés per a la proteccié civil local” és:“B.C.00.2 Qualsevol altre
establiment d’as sanitari amb una ocupacié inferior a 2.000 persones i superior a 200
persones.”
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INTRODUCCIO

Per complir els objectius enunciats es prepara el present Pla d'Autoproteccié que comprén
aquests quatre documents:

Document 1: Identificacio de la instal-lacid. Inventari, analisi i avaluacio del risc.

Defineix I'emplagament, les caracteristiques generals de I'activitat, aixi com els titulars i el
director del Pla d'Autoproteccio.

S'identifiquen, s'analitzen i s'avaluen els riscos de l'activitat i els riscos de procedéncia
exterior que puguin raonablement afectar-la i es quantifica i identifica a les persones
afectades a l'activitat i alienes a ella perdo amb accés.

Document 2: Inventari i descripcié dels mitjans i mesures d'autoproteccio.

Es determinen els mitjans materials i humans disponibles, es defineixen els equips i les
seves funcions i altres dades d'interés per a garantir la prevencié dels riscos i el control
inicial de les emergéncies.

Document 3: Manual d'actuacio.

Es contempla les diferents hipdtesis d'emergéncia i els plans d'actuacié per a cadascuna
d'elles. Classificacio de les emergéncies en funcié del tipus de risc, gravetat i ocupacié dels
mitjans. S'indicaran els procediments de deteccid i alerta d'emergéncies, aixi com els
mecanismes d'alarma.

S'identifiquen les funcions de les persones i equips que duran a terme els procediments i la
identificacio del responsable de la posada en marxa del Pla d'Autoproteccio.

Document 4: Implantacié, manteniment i actualitzacio.

S'estableixen els criteris i actuacions per a la divulgacié general del pla, la realitzacié de la
formacio especifica del personal incorporat a aquest, la senyalitzacié i el programa de
dotaci6 de mitjans materials i recursos.

S'especificaran les revisions del pla per a la seva actualitzacié, dividint aquestes
modificacions en programes de reciclatge de formacid, substitucié de mitjans i recursos i
simulacres.

Es realitza una descripcid del manteniment preventiu dels mitjans de proteccié i les
inspeccions de seguretat d'acord amb la normativa vigent.
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DOCUMENT I : IDENTIFICACIO DE L’ACTIVITAT.
INVENTARI, ANALISI | AVALUACIO DEL RISC
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1.1. IDENTIFICACIO DE LA INSTAL-LACIO.

1.1.1. Nom.

|C.A.P Dr. Franciso Benito - Rieral ‘

1.1.2. Raé social.

‘Corporacié de salut del Maresme i la Selva ‘

1.1.3. Numero d'identificacio fiscal (NIF).

|G62743125 |
1.1.4. Adreca Postal.
CENTRE
Adreca Av. Vidreres, Num. 179-181
Municipi: Lloret de Mar
Provincia: Girona
C. Postal: 17310
FISCAL
Adreca C/ Sant Jaume, 209 - 217
Municipi: Calella
Provincia: Barcelona
C. Postal: 08370

1.1.5. Dades de contacte en cas d'emergéncia.

PERSONA INTERLOCUTORA DE CONTACTE

Nom: Imma Moraté
Carrec Directora
Teléfons: 972.37.55.97
Mobil
Correu electronic: capfbenito@salutms.cat
1.1.6. Identificacio de les persones titulars de I'activitat.

TITULAR DE L’ACTIVITAT

Nom: Sr. Santiago Cardona
Adreca: C/ Sant Jaume, n° 209 - 217
Municipi: Calella
Provincia: Barcelona
C. Postal: 08370
Teléfon: 93.769.02.01
Mobil
Correu electronic: hcalella@salutms.cat
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Les funcions assignades com a titular de I'activitat seguents:

e Designar el responsable de la gestié de les actuacions encaminades a la prevencio i
al control dels riscos.

e Designar el Cap d'Emergéncia, amb autoritat i amb capacitat de gestio, responsable
de la gestié de les actuacions encaminades a la resposta davant les emergéncies
d'acord amb el contingut del manual d'actuacio.

1.1.7. Titular de la direccié del pla d'autoproteccio i responsables
DIRECTOR DEL PLA D’AUTOPROTECCIO

Nom: Sr. Santiago Cardona
Carrec: Director de gestio de recursos
Adreca: C/ Sant Jaume, n° 209 - 217
Municipi: Calella

Provincia: Barcelona

C. Postal: 08370

Teléfons: 93.769.02.01

Mobil:

Correu electronic: hcalella@salutms.cat

Responsabilitats del Director del Pla d'Autoproteccio.

El director del Pla d'Autoproteccio sera responsable unic de dirigir el Pla d'Autoproteccio en
el seu sentit més ampli, és a dir, dirigir la gestié de les actuacions encaminades a la
prevencié i control de riscos, dirigir la gestié de tots els aspectes relacionats amb el Pla
d'autoproteccié.

PERSONA QUE REDACTA EL PLA D’AUTOPROTECCIO

Nom: Eloi Llisorgas Pruna

Carrec: Técnic acreditat

Adreca: C/ Francesc Ferrer i Guardia, 39 Local
Municipi: Mollet del Vallés
Provincia: Barcelona

C. Postal: 08100

Teléfons: 935797104

Mobil: 606670541

Correu electronic: eloi@vectors.es
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1.2. EMPLAGAMENT: DESCRIPCIO | PLANOLS,
COORDENADES UTM DE L'ESTABLIMENT.

Descripcié de I'entorn

El C.A.P es troba situat en la confluéncia de I'avinguda de Vidreres i el carrer de Can Pansa

en el terme municipal de Lloret de Mar (La Selva), esta dins del sector anomenat El Rieral.

Té forma aproximadament quadrada, amb la fagcana principal orientada a nord donant a
'avinguda de Vidreres. La fagana lateral que dona al carrer de Can Pansa esta orientada a
oest. Les altres dues facanes son interiors, mitgeres de les edificacions veines (de tipus

residencial plurifamiliar).

Les infraestructures proximes a I'establiment de que es disposen sén bombers, Policia Local

i Mossos d’esquadra.

Altres activitats properes son establiments comercials varis i una llar d’infants.

L’activitat tampoc és propera a cap espai natural protegit.

Les Coordenades geografiques de I'establiment, son:

Coordenades UTM de I'establiment
X Y
486404 4617722
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1.3. ACCESSIBILITAT PER AJUDA EXTERNA: DESCRIPCIO |
PLANOLS.

Al quadre seglent, es mostren les principals comunicacions de les que es disposen per
I'accés fins al centre.

Infraestructura general d’accés

Transport public: Autobusos Linia 660 (Barcelona Bus S.L.)

Xarxa de C-63
carreteres: G|-682

1.3.1. Descripcio dels Accessos
Persones

Per tal de facilitar I'accés i la utilitzacié no discriminatoria, independent i segura del C.A.P
Rieral a les persones amb discapacitat, es compleixen les condicions funcionals i de dotacié
d'elements accessibles que s'estableixen en el CTE DB-SUA (Secciéo SUA-9 accessibilitat).

Al centre es pot entrar per fagana principal per porta automatica de 2 metres d’ample, i per el
pati a través d’'una rampa i porta de 0,80 meres d’ample que déna accés a la planta
soterrani.

També hi ha accés directe des del pati a la central térmica i a la central de fred per portes de

1 metres d’ample.
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Vehicles

A continuacio s'especifica la situacié dels accessos i les seves caracteristiques:

Nom de la via Smipledd Accessibilitat
(en metres)
Avda. De Vidreres 7.5 Satisfactoria
C/ de Can Pansa 3,7 Satisfactoria
1.3.2. Condicions d’accessibilitat.
Vials d’accés Compleix
Amplada minima lliure superior 3,5 m. S
Algcada minima lliure (galib) superior a 4,5 m. Sl
Condicions d’estabilitat: Capacitat portant 220 kN/m?2. Sl
Amplada util lliure de la via publica: Radis de la corona circular: S|
27,20 m en trams corbats. 5,30 m2R= 12,50 m.
Espai de maniobra Compleix
Amplada minima lliure = 5 m. Si
Algada minima lliure Facanes exteriors Sl
alib):
(galib) Facanes terrassa interior Sl

= Alcada de l'edifici

Distancia maxima a fagcana accessible:
- 23m en edifici d’algcada d’evacuacio: Avs15 m.

Zon.a d’err’lplagarr‘ment dels - 18m en edifici d’algcada d’evacuacio: 15<Av<20m. Sl
vehicles d'emergéncia. - 10 m en edifici d’algada d’evacuacié 20m<Av.

Distancia maxima fins accés principal de I'edifici 30 m. S
Pendent maxima10% S
Condicions d’estabilitat: Capacitat portant 2100 kN/ @20 cm2. Sl

Entorn de I'edifici

Es compleix amb les condicions d’aproximacié i de I'entorn per a la intervencio dels serveis
d’extincié d’incendis, possibilitant un adequat assentament dels vehicles de bombers per a
accedir per les faganes mitjangant les seves escales, segons lo establert en el CTE/2006, en
la seva secci6 Sl 5, apartat 1.2.

L’espai de maniobra per als vehicles de les Ajudes Externes (vehicles de bombers, policia,
ambulancies, etc.) s’ha de mantenir lliure de mobiliari urba, arbres i jardins.

Accessibilitat per facana

Es disposa de fagcanes accessibles des dels espais oberts exteriors a través de forats,
orientades als vials publics, sén accessibles per als vehicles del Servei d’Extincié d’Incendis
i Salvament d’Incendis (SPEIS).

Aquests forats compleixen les condicions marcades per CTE en la seva seccié SlI5, en el
seu apartat 2 d’accessibilitat per fagana, els quals sén les segients:

a) Facilitar 'accés a cada una de les plantes de l'edifici, de forma que I'altura de 'ampit
respecte del nivell de la planta a la que accedeix no sigui major de 1,20 metres.
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b) Les seves dimensions horitzontals i verticals han de ser, coma minim 0,80 metres y
1,20 metros respectivament. La distancia maxima entre els eixos verticals de dos
forats consecutius no ha d’accedir de 25 metres, mesurada sobre la fagana.

¢) No s’ha d’instal-lar en la fagana elements que impedeixin o dificultin I'accessibilitat a
I'interior de I'edifici a través d’aquests forats, a excepcid dels elements de seguretat
situats en els forats de les plantes on la seva altura d’evacuacié no excedeixi de 9
metres.

Punt de recepcioé dels mitjans externs

Quan es produeix una situacié d’emergéncia i s’avisa a I'ajuda externa, la persona responsable
del protocol d’actuacioé rebra els mitjans externs en un punt en concret, aquest queda reflectit en
el planol 7 de 'Annex lll.

Les coordenades UTM 31N/ETRS89 del punt de recepcié dels mitjans externs son:

CENTRE D’ATENCIO PRIMARIA DR. BENITO - RIERAL

X 486203 Y 4617503

Planols

S’agrupen tots els planols a I'annex Il del present document.
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1.4. DESCRIPCIO DE LA INSTAL-LACIO.

1.4.1. Caracteristiques constructives

L’edifici consta de planta semisoterrani planta baixa i dos plantes pis (P1° i P22). Es tracta
d'un volum ortogonal de forma sensiblement rectangular en tota planta. La planta
semisoterrani disposa d’accés a la fagana posterior, a on es troba la zona d’accés restringit.

L’estructura de l'edifici es resol amb I'execucié de pilars de formigd armat de seccid
quadrada o rectangular on es recolzen els sostres nervats reticulars de 25+5 cm. De cantell,
amb intereix 85 cm, nervis d’amplada 15 cm, i blocs perduts de morter.

El conjunt es completa amb lloses massisses per a escales i replans entremitjos, i un sostre
unidireccional de biguetes prefabricades per al badalot de I'escala.

L’estructura de la rampa exterior d’accés al nivell -1 esta executada amb bloc de formigo buit
de gruix 20cm, a on posteriorment s’hi recolza una solera de formigé armat de e=15 cm.

Finalment, s’ha executat una escala d’acer laminat per a I'exterior de I'edifici, que funcionara

com a escala d’evacuacio.

1.4.2. Arees de la instal-lacio:

En aquest apartat s’especifiquen les diferents instal-lacions de les que disposa I'edifici.

Instal-lacions generals de I'activitat:

Instal-lacio

Caracteristiques especifiques de la instal-lacio

Telefonia

Hi ha centraleta telefonica situada a admissions i t&é connexié amb els
teléfons d’administracié i de consultes

Climatitzacio i Ventilacio

Hi ha un sistema centralitzat en base d'una planta refredadora i d’'una
caldera amb una distribucio interior de climatitzadors a quatre tubs i
cabal constant.

Es disposa de subministrament eléctric connectat a la xarxa de la Cia
Subministradora que compleix amb l'especificat en la ITC-BT-28 del

Electricitat Reial decret 842/2002, de 2 d'agost, pel qual s'aprova el Reglament
electrotécnic per a baixa tensio.
L’activitat disposa de contracte de subministrament amb la
companyia subministradora.

Fontaneria Els desguassos estan connectats a la xarxa de clavegueram.
L’Us principal que se li déna a aquesta aigua és de tipus sanitari
(vaters, lavabos, etc.)

Gas Es disposa d’'una caldera de gas per a la produccié d’agua calenta

sanitaria.

Instal-lacions d’audiovisuals i de
dades, i de control centralitzat

Les instal-lacions de telecomunicacions (audiovisuals veus i dades)
s’han realitzat de forma que permeten la comunicacié a tots els
usuaris que per les caracteristiques dels espais on estan situats
necessitin d’'aquests serveis.
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1.4.3. Activitats a la instal-lacié.

A continuacié es detallen les diferents dependéncies i I'activitat desenvolupada:

Edifici: C.A.P RIERAL

Vestibul 41,76
Recepcid 17,36
Arxiu 26,34
Sanitaris 7,05
Local Neteja 2,55
Sala de consulta pediatria ( x2 ) 30,1
Sala de consulta infermeria ( x2 ) 30,1
Sala d'espera 32
Sala de consulta 15,25
Extraccions 36,50
Box polivalent 20
Pressa de mostres /lavabo 3,4
Area Bruta 4,96
Area Neta 2,7
Sala d'espera 2 32

Sanitaris 7,05
Local Neteja 2,55
Sala consulta medicina general ( x4 ) 60,2
Sala consulta infermeria ( x4 ) 60,2
Sala d'espera 64
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Sanitaris 7,05
Local Neteja 2,55
Sala consulta polivalent ( x3 ) 45,15
Sala consulta odontologia 15,05
Sala de treball odontologia 15,05
Sala d'espera 33,1
Aula d'educacio6 sanitaria 43,04
Magatzem 6,08
Vestidors usuaris 13,05

Local neteja 2,55
Despatx del coordinador 12,3
Despatx Infermeria adjunta 14,19
Sala de treball administratiu 16,18
Sala de reunions/biblioteca 28,27
Sala de personal 23,11
Vestidor Masculi 12,96
Vestidor Femeni 30,12
Dormitori ( x2) 15,06
Magatzem General 12,45
Magatzem Clinic 17,44
Local de residus 4,41

Quadre eléctric 4,91

Local de central hidraulica 11,09
Local de central térmica 23,93
Local de la central de fred 29,57
Taller de manteniment 7,2

Local Climatitzadors 18,98
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Les superficies construides seran

Superficies en m?

TOTAL SUPERFICIE UTIL DEPENDENCIES

CIRCULACIONS, DIVISIONS | TANCAMENTS

SUPERFICIES TOTAL CONSTRUIDA

Activitats en la instal-lacid

Activitat

principal desenvolupada:

El C.A.P Rieral és un centre sanitari, de caracter ambulatori .

Desglossament d'activitats desenvolupades per planta. Edifici: C.A.P Rieral:

Es manifesten en aquest apartat, la relacid d'activitats desglossades per planta, amb

I'especificacié de la superficie destinada a aquesta activitat i I'ocupacié establerta per a la

mateixa.

Us Superficie Ocupacié
Vestibul 41,76 21
Administratiu 17,36 2
Sales d’espera 105,76 53
Serveis Ambulatoris 139,61 14
Magatzems 28,89 0
W.C 10,45 4
TOTAL 94
Us Superficie Ocupacié
Sales espera 64 32
Serveis ambulatoris 120,4 13
Magatzems 2,55 0
W.C 7,05 3
TOTAL 48
Us Superficie Ocupacié
Vestidors 13,05 5
Sales espera 33,1 17
Serveis ambulatoris 118,29 12
Magatzems 6,08 0
W.C 7,05 3
TOTAL 37
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PLANTA SOTERRANI

Us Superficie Ocupacié
Vestidors 43,08 15
Administratiu 94,05 10
Instal-lacions 90,77 3
Magatzems 29,89 0
Dormitori 15,06 2
TOTAL 30
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1.5. OCUPACIO

Tipologia de les persones gue accedeixen a I'edifici.

Per I'activitat desenvolupada, és de suposar que les persones que accedeixen per qualsevol
circumstancia estan contemplades en algun dels grups de la taula seglent:

Tipologia de persones que accedeixen a I’activitat

Treballadors afectes a I'activitat objecte d'aquest Pla d'Autoproteccio X

Usuaris

Treballadors d'empreses externes ( Proveidors, etc. )

L’ocupacié habitual de les instal-lacions estara contemplada per les seglients persones:

Treballadors: Entren a formar part d'aquest grup, el conjunt de persones que conformen la
plantilla de I'empresa i que alhora desenvolupen I'activitat a I'interior de les instal-lacions que
es contemplen en aquest pla .

Usuaris: En aquest cas, s’accentua la vulnerabilitat dels usuaris, ja que es tracta de
persones que en molts casos sén dependents, per la situacid que no es consideren
autosuficients fent referéncia al protocol en cas d’emergéencia.

També pero, tenen accés a les instal-lacions les seglents persones:

Treballadors (externs): Empleats d'empreses concurrents i/o de manteniment, operaris
pertanyents a altres empreses, o d’altres, que realitzen funcions de neteja, proveidors i
manteniment al centre.

1.5.1. Plantilla i ocupaci6 de les instal-lacions objecte d'aquest Pla
d'Autoproteccio

La plantilla del personal de la Corporacio de Salut del Maresme i la Selva esta formada per
personal sanitari i administratiu.

Aquest personal el formen 17 persones.

N° Total de treballadors (plantilla) en I'Edifici (17
Ocupacio total de I'Edifici 209

El total d’ocupacio de I'edifici, correspon al calcul realitzat en funcid dels m? de cada
dependéncia en relacié a la maxima densitat d’ocupacié de la mateixa segons la taula 2.1 de
la Secci6 Sl 3 del CTE.
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Aixd no vol dir que hi hagi aquest numero de persones ocupant els espais, siné que €s

I'aforament maxim permés i en funcié del que s’estableixen les condicions d’evacuacio.

Aforament real

L’ocupacié mitjana del centre és de 17 treballadors i 50 Usuaris.

1.5.2. Quadres de preséncia en les diferents hores del dia de personal i
ocupants

Preséncia horaria

Per tal de deixar constancia de la possible preséncia de persones en els diferents dies de la

setmana s’han de fer una série de puntualitzacions.

a) No tots els dies de la setmana sén iguals en la ocupacio ni tots els horaris.
b) Encara que la previsio inicial pugui ser que no hi hagi persones en algunes de les
plantes no es pot assegurar totalment.

¢) L’estimacié del numero de visitants és aproximada ja que pot variar.

Distribucio temporal

La diferenciacié de I'horari ve definida per la disponibilitat dels mitjans humans disponibles
en 'emergéncia .

Horari 1(2(3|4|5(6(7|8|9(10(11|12|13 (14 |15|16|17|18 [19]|20|21 (22|23 |24

Horari mati
Horari tarda
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1.5.3. Organigrama

En elaboraci6
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1.6. ANALISI DE RISC

L’analisi dels riscos és una de les parts més importants dels Plans d’Autoproteccio.

Dels resultats de I'analisi de risc se’n derivaran les actuacions que s’hauran de realitzar
per a poder prevenir els riscos o minimitzar els seus efectes.

L’analisi de risc s’ha realitzat tenint en compte riscos laborals, interns i externs.

Una vegada identificats tots els riscos i les deficiéncies (evitables o no) derivades d’'una
emergéncia, i després de valorar la magnitud de la gravetat de les conseqiiéncies no
evitables, es procedeix a aportar les mesures preventives amb les quals s’ha
d’eliminar el risc o la deficiéncia on s’han de controlar els riscos que poden derivar a
una emergéncia.

Metodologia de matriu de supervisioé de riscos

S'aplica la Metodologia de matriu de supervisié de riscos, constituint una eina clau en el
procés de supervisid basada en riscos, pel fet que la mateixa permet efectuar una
avaluacié qualitativa i quantitativa dels riscos inherents a I'activitat i la determinacié del
perfil de risc.

Consideracions técniques:

A) Identificacié d'activitats i riscos:

Identificacié de riscos als quals esta exposat.

B) Factors de risc o riscos inherents:

Identificar les fonts o factors que intervenen en la seva manifestacio i severitat, és a dir
els anomenats "factors de risc o riscos inherents".

El risc inherent és intrinsec a tota activitat, sorgeix de l'exposicié i la incertesa de
probables esdeveniments que puguin impactar una activitat.

Impacte:
Molt Nociu Morts o pérdues superiors a 100.000 €
Nociu Lesions lleus o pérdues entre 10.000 i 100.000 €
Poc Nociu Només problemes operatius o pérdues inferiors a 10.000 €

C) Probabilitat d'ocurréncia:

Determinar la "probabilitat" que el risc passi i un calcul dels efectes potencials sobre
lactivitat. La valoritzaci6 del risc implica una analisi conjunta de la probabilitat
d'ocurréncia i I'efecte en els resultats.

La valoritzacié qualitativa no involucra la quantificacid de parametres, utilitza escales
descriptives per avaluar la probabilitat d'ocurréncia de cada esdeveniment.

Probabilitat d'ocurréncia:

Baixa Menys d’una vegada cada 100 anys
Mitjana Entre una vegada a 'any i una vegada cada 100 anys
Alta Més d’'una vegada a I'any

Versio 2.0 - Marg 2018 ~ 25~



Pla d’Auto
CAP Rieral

proteccid

D) Valoracié de risc:

La valoritzacié consisteix a assignar als riscos qualificacions dins del rang 1 a 5, obtingut a
partir de la grafica de valoritzacié de risc en funcié de la probabilitat i impacte:

Valoritzacié de risc en funcié de la probabilitat i impacte:

Probabilitat d'ocurréncia

Impacte
. 3
At EE Risc Moderat
Nociu . 2 .
Risc Tolerable | Risc Moderat
Poc Nociu . - - . 2 : 3
Risc Trivial Risc Tolerable | Risc Moderat

E) Avaluacié de la qualitat de la gestio:

Una vegada que els riscos han estat valoritzats es procedeix a avaluar la "qualitat de la
gestio", per tal de determinar com d’eficacos sén els controls establerts per mitigar els riscos
identificats.

En la mesura que els controls siguin més eficients i la gestié de riscos pro activa, l'indicador
de risc inherent net tendeix a disminuir.

L'escala de valoracio d'efectivitat dels controls és del seglient rang:

Control | Efectivitat

Cap 1
Baix 2
Mitja 3
Alt 4
Destacat 5
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Els riscos, una vegada han estat avaluats, seran controlats per millorar les condicions i la
seguretat enfront dels mateixos, seguint els seglents criteris:

Risc

S'han de prendre noves accions
preventives?

Quan cal realitzar les accions
preventives?

Trivial

No es requereix accio especifica

Tolerable

No es necessita millorar I'accié preventiva.
S'han de considerar situacions més
rendibles o millores que no suposin una
carrega economica important.

Moderat

1.6.1.

S'han de fer esforgos per reduir el risc,
determinant les inversions precises.

Quan el risc estigui associat a
consequéncies extremadament danyoses,
s'haura de precisar millor la probabilitat que
passi el dany per establir I'accio preventiva.

S'ha de fixar un periode de temps
per implantar les mesures que
redueixin el risc.

Pot ser que es necessiten recursos
considerables per controlar el risc.

Si s'estan realitzant treballs, ha de
prendre mesures per reduir el risc en
un temps immediat.

NO ha de comencar el treball ni les
activitats, fins que s'hagi reduit el
risc

S'ha de prohibir si no és possible reduir el
risc, fins i tot amb recursos limitats.

IMMEDIATAMENT: No s’ha de
comengar ni continuar fins que es
redueixi el risc.

Analisi historica

Linies de recerca d’analisi historica de riscos

Emergéncies a
instal-lacions similars
arreu del moén

Recerca a bases de dades existents, normalment a associacions
professionals, centres de recerca, etc. Es tracta de tenir una mostra
significativa d’instal-lacions similars per fer una primera tria.

Emergéncies al
territori (municipi,
comarca, pais)

Es comencga a concretar la recerca en I'entorn immediat on es troba

la instal-laci6 a analitzar. Es tractaria d’investigar no només
escenaris relacionats amb I'activitat propia, siné també aliens, tot
pensant ja en l'analisi de riscos externs que estan condicionats

basicament per la ubicacio del complex.
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Excepte en cas de ser una instal-lacié nova de trinca, probablement
Incidents i les persones responsables i el personal que porti temps treballant
emergeéncies a la podran explicar emergencies viscudes o, si més no, incidents o
propia instal-lacié, si quasi emergencies.
no és nova S’acostuma a dir que els incidents sén la punta d’iceberg i, a partir
d’aquests, es poden arribar a identificar possibles emergéncies.
Emergeéncies a instal-lacions similars arreu del mén
Descripci6 detallada del sinistre Data Indret Danys ocasionats
Incendi d’'una habitacio per causa 24/07/ Argentina 1 mort
d’'una burilla mal apagada 2006 9
. - Febrer . 3 morts
Incendi per curtcircuit 2005 Argentina 29 hospitalitzats
Per I'explosio i incendi 23/07/
d'un calefactor eléctric d'oli 2005 Argentina 3 morts
que va generar un nuvol de fum toxic
Emergeéncies al Territori
Descripci6 detallada del sinistre Data Indret Danys Ocasionats
e e e s e e |y | cnva | soresidens
) gasq 2007 ( Valéncia ) evacuats
«resseca i vella»
Incendi Setembre Carlet 1 mort
2007 ( Valéncia )
Marg Res. St. Lorenzo 5 morts

Incendi 2007 ( Massamagrell )

Analisi historic

Es documenten a continuacié, les sinistralitats sofertes per les instal-lacions objecte d'aquest

Pla d'Autoproteccid, en anys anteriors.

Risc intern - Antecedents de sinistralitat

Sinistres per riscos interns
Descripcio detallada del sinistre Data Intervencioé Danys ocasionats
Conats Cap
D'alguna entitat Cap
De certa entitat Cap
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Riscos externs - Antecedents de sinistralitat per Riscos Naturals
Sinistres per riscos naturals
Descripcié detallada del sinistre Data Intervencioé Danys ocasionats
Inundacions Cap
Ciclogénesi explosiva Cap
Riscos externs - Antecedents de sinistralitat per Riscos Tecnologics
Sinistres per riscos naturals
Descripcié detallada del sinistre Data Intervencioé Danys ocasionats
Inundacions Cap
Ciclogénesi explosiva Cap
1.6.2. Inventari i avaluacio de riscos interns
1.6.2.1. Incendi

Des del punt de vista d'Emergéncies, considerem l'incendi com un foc no controlat per
I'nome, podent estendre's per tota I'activitat. i afectar les activitats desenvolupades, als béns
i evidentment a les persones.

L’incendi pot estar originat per diverses causes i situacions, les principals s'especifiquen tot
seguit:

+ Una actitud irresponsable per part dels usuaris de les instal-lacions.

4+ Els quadres i subquadres eléctrics

+ Subministrament ( canonada ) de gas.

Cal tenir en compte que en cas d’incendi es podria crear un efecte domino que podria
afectar tant I'activitat com les activitats veines.

Avaluacio del Risc:

Ri Nivell de risc Qualitat de la Gestio Risc
isc .
Impacte | Probabilitat [ Valoracié | Mesures de control | Efectivitat | Promig | Residual
Personal format 3
Incendi| NOCIU MIJA 3 Facil acces dels 3 2 2
serveis d’urgéncies
Extintors 2
[ Nivell de Risc : | Tolerable |
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1.6.2.2. Explosio

Les instal-lacions amb risc d’explosi6 son aquelles en les que existeix la possibilitat
d’existéncia d’atmosferes explosives per la preséncia de substancies inflamables en
concentracions explosives. Aquesta possibilitat podria existir en les sales de calderes que hi
ha presents a I'activitat.

Avaluacio del Risc:

Risc Nivell de risc Qualitat de la Gestio Risc
i .
Impacte Probabilitat | Valoracié | Mesures de control | Efectivitat | Promig | Residual
Personal format 3
Explosio| NOCIU MIJA 3 Facil acceés dels 3 2 2
serveis d’'urgéncies
Extintors 2
[ Nivell de Risc : | Tolerable |

1.6.2.3. Fuita

Es dificil predir quan passara una fuita, les causes o fins i tot el punt on passara, igual que la
naturalesa dels danys causats per I'emissié d'aquest, perd no obstant aixd, si que és facil
prevenir front a aquest tipus de sinistres, la mateixa manera que és facil localitzar les zones,
instal-lacions, materials i combustibles en les quals es pot provocar.

Estanca Element de Risc Observacions

Serveis higiénics Fuga d’'aigua Trencament de les conduccions d’aigua o
col-lapse dels desaigues.

Sala de Calderes Fuga gas / aigua | Risc de generar vapors toxics.

Es pot afirmar que la prevencié és la millor arma que es pot disposar per fer front a aquest
tipus de situacions, per la qual cosa haurem d'establir una bona politica preventiva, de
manteniment d'instal-lacions, revisions periddiques i auditories.

GAS

ESTAT FiSIC :ASPECTE

Gas liquat comprimit, inodor, incolor

PERILLS FisICS

El gas és més dens que l'aire i pot estendre's arran de terra; possible
ignicid6 en punt distant. Pot acumular-se a les zones més baixes
produint una deficiéncia d'oxigen. Com a resultat del flux, agitacio,
GHS02 i’:::v" _(I?g rl))(?gc)e(r;’ %esr}%r% carregues electrostatiques.

Sustancias inflamables ()| 1/ '800 ppm como TWA: (ACGIH 2003).

MAK: 1000 ppm, 2400 mg/m?3;

RISC D’INHALACIO

En produir-se pérdues en zones confinades, aquest liquid s'evapora
molt rapidament originant una saturacié total de I'aire amb greu risc
d'asfixia.

EFECTES D’EXPOSICIO DE CURTA DURACIO

L'evaporacio rapida del liquid pot produir congelacid. La substancia

GHS04
Gas bajo presion (GZ)
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pot afectar al sistema nerviés central
N° ICSC 0232
N° CAS 106-97-8 N°
RTECS EJ4200000
N° NU 1011
N° CE 601-004-00-0
Ri Nivell de risc Qualitat de la Gestio Risc
isc .
Impacte | Probabilitat | Valoracié| Mesures de control | Efectivitat | Promig | Residual
Personal format 3
Fuita NOCIU MIJA 3 Facil accés dels 3 2 2
serveis d’urgéncies
Extintors 2
[Nivell de Risc : | Tolerable |

1.6.2.4. Altres — Avaluacio de Riscos de la Propia activitat
Cal contemplar altres riscos, derivats de la propia activitat com ara( Inventari):

¢ Riscos d’origen policial:
0 Amenaca de bomba.
0 Sabotatge d’instal-lacions o serveis.
0 Intrusisme.
0 Atemptat.
o0 Robatori.

e Accidents personals greus.

o Risc d’ensorrament de les edificacions existents a I'activitat, tot i que sovint aquest
vindra precedit per I'efecte domino d'un incendi o una explosié, o fins i tot d’'un
possible terratrémol.

o Fallades importants dels serveis basics de I'activitat.

Tots aquests riscos resultaran, normalment, de probabilitat baixa o molt baixa, pero en algun
cas poden tenir una severitat important, i per tant s’han de tenir en compte.

Pel que fa als serveis basics de l'activitat, cal considerar els serveis redundants minims
disponibles( enllumenat d’emergéncia,...) i disposar de les actuacions per, sobretot, mantenir
la calma i I'ordre entre els usuaris(intentar evitar situacions de panic o atacs d’ansietat,...).
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Les diferents causes potencials en referencia als riscos interns son les seguents:

RISC

Ambit Policial

Amenaga de bomba

Sabotatge instal-lacions o servei

Intrusisme

Robatori

Emergéncies a causa d’accidents

Accident i danys personals

Problemes estructurals

Emergéncies a causa de fallades
en els subministraments

Aigua

Tall del subministrament

Electricitat

Avaluacio del Risc:

Risc Nivell de risc Qualitat de la Gestio Risc
Impacte | Probabilitat [ Valoracié | Mesures de control | Efectivitat | Promig | Residual
Personal format 3
Altres | NOCIU MITJA 3 Facil acces dels 3 3 2
serveis d’'urgéncies
Mitjans propis 2
[ Nivell de Risc : | Tolerable |
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1.6.3. Inventari i avaluacio del risc laboral

La relacio de riscos laborals que es detallen a la taula adjunta fan referéncia tant al personal
que treballa a I'activitat , aixi com als usuaris.

IDENTIFICACIO GENERAL DE RISCOS

LLOC DE TREBALL FORMA D'ACCIDENTS
1121314 /5|6]7]18]9]10][11]12]13]|14[15]|16]17|18

Treballadors XX X[ X X[ X|X]|X]|X XXX [ XXX
Usuaris XXX XXX X XXX
1 | Caiguda de persones a diferent nivell 11 | Exposicié a temperatures maximes extremes
2 | Caiguda de persones al mateix nivell 12 | Contactes térmics
3 | Caiguda d’objectes per desplom 13 | Contactes eléctrics
4 | Caiguda d’objectes per manipulacié 14 | Inhalacié o ingestié de substancies nocives
5 | Trepitjades sobre objectes 15 | Explosions
6 | Cops contra objectes immobils 16 | Incendis
7 | Cops i contactes amb elements mobils | 17 | Atropellaments, cops i xoc amb o contra vehicles
8 | Cops per objectes o eines 18 | Accidents de transit
9 |Sobreesforgos
10 | Causes naturals

Cap dels riscos mencionats es susceptible de desencadenar una situacié d’emergéncia i la
consequent activacio del PAU

L’aplicacié del Decret 30/2015, de 03 de marc, pel qual s’aprova el cataleg d’activitats i centres
obligats a adoptar mesures d’autoproteccio i es fixa el contingut d’aquestes mesures, no implica la
omissio a la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencio de Riscos Laborals (modificada per la
Llei 54/2003). Unicament satisfa les necessitats sobre el compliment de mesures d’emergéncia

referents a I'article 20 de la citada Llei.

X L’activitat disposa de documentacié relativa a Prevencié de Riscos Laborals.
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1.6.4. Inventari i Avaluacié dels Riscos Externs

Els riscos externs, son aquells que el seu origen es deu a I'entorn exterior a I'activitat de

I'activitat.

Segons el mapa de proteccié civil de Catalunya li cal:

Risc Nivell Pla Municipal Homologacié
PROCICAT | Obligat PBEM Lloret de Mar 25/04/2006
INFOCAT Obligat PAM INFOCAT Lloret de Mar 04/12/2015
NEUCAT Obligat PAM NEUCAT Lloret de Mar 14/02/2013
INUNCAT Obligat PAM INUNCAT Lloret de Mar 05/07/2006

SISMICAT Obligat

CAMCAT | Obligat

VENTCAT Obligat

1.6.4.1. Pla Basic d’Emergéncia Municipal

L’objectiu final del pla és: fer front a les emergéncies generals, associades a riscos no
especials, que es puguin produir a la Poblacié.
Concretament, es descriu la situacio actual referent als aspectes seguents:

L’organitzacié dels serveis i recursos de les administracions locals, en funcié de la
seva disponibilitat. També es consideren els recursos d’altres entitats publiques i
privades.

Les fases que es contemplen en funcié de la tipologia de les emergéncies i de la
seva gravetat.

Les actuacions necessaries per gestionar les emergéncies recollides en I'ambit
d’aquest Pla i minimitzar les consequéncies sobre la poblacié, el medi ambient i
els béns.

L’estructura operativa de resposta: el comité de direccid del Pla, els grups
actuants i els centres de coordinacio.

Els mecanismes per a informar la poblaci6 afectada.

Les actuacions necessaries per implantar i mantenir I'eficacia del Pla.

Els mecanismes de coordinacié amb els Plans d’ambit superior .

Avaluacio del Risc:

Segons l'especificat en el Mapa de Proteccié civil de Catalunya, l'activitat es troba en una
poblacié obligada a elaborar el PBEM PROCICAT.

1.6.4.2. Incendis forestals

Des del punt de vista d'Emergéncies, considerem l'incendi forestal com un foc no controlat
per I'nome i que afecta la vegetacié que cobreix els terrenys forestals, i pot abastar diversos
termes municipals, de la mateixa manera d'avangar cap a sectors urbanitzats i en
consequéncia de una manera indirecta afectar les activitats desenvolupades per I'immoble
objecte d'aquest Programa Intern de Proteccié Civil.
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Avaluacio del Risc:

Segons l'especificat en el Mapa de Proteccio civil de Catalunya, I'activitat es troba en una
zona afectada pel Pla Especials d'emergéncies per risc de incendis forestals ( INFOCAT )
amb una qualificacié de perill ALT i la vulnerabilitat MOLT ALTA, i per aquest motiu esta
obligat a elaborar el Pla d’actuacié municipal per a incendis forestals.

Nivell de risc Qualitat de la Gestio Risc
Risc .
Impacte Probabilitat | Valoracié Mizu;t?zlde Efectivitat | Promig| Residual
Pla especial 5
| di Catalunya
F’;‘;ggta'lss NOCIU MITJANA 3 Pla Actuacié ) 2 2
Municipal
PAU activitat 2
Nivell de Risc : Tolerable

1.6.4.3. Nevades

Es tracta de riscos relacionats amb fendmens atmosférics i comportament extrem del clima,
els quals poden donar lloc a situacions d'emergéncia.

La informacié de precipitacions, temperatures, humitat, etc., es recull a través de les
estacions climatiques, processant i sotmetent a tractament estadistic en els Centres
Meteoroldgics. L'Institut Nacional de Meteorologia té establerta una densa xarxa d'estacions
climatiques en les que s'obtenen dades diaries de precipitacions, temperatures maximes i
minimes i informacid referent a la insolacid, nuvolositat, velocitat del vent, humitat relativa,
etc., en temps real.

Les nevades son ocasionades per precipitacions continuades de neu que s'acumulen en
capes ocasionant la incomunicacio.

Avaluacio del Risc:

Segons l'especificat en el Mapa de Proteccio civil de Catalunya, I'activitat es troba en una
zona afectada pel Pla Especials d'emergéncies per risc de neu (NEUCAT), per tant, Si aplica
i s'hauran de preveure la interaccio amb el NEUCAT i amb el Pla d'actuacié Municipal
corresponent.

Nivell de risc Qualitat de la Gestio Risc
Risc .
Impacte Probabilitat | Valoracio Mesures de Efectivitat | Promig Residual
control
Pla especial 2
Catalunya
Nevades NOCIU MITJANA 3 Pla Actuacié ° 2 2
Municipal
PAU activitat 2
Nivell de Risc : Tolerable
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1.6.4.4. Tempestes i Inundacions

El risc d'inundacidé es caracteritza per la participacié simultania de fendmens geologics i
meteorologics, ja que encara que habitualment és el fenomen meteoroldgic el que origina
I'esdeveniment, aquest no arriba a tenir lloc si la coberta litosférica no contribueix amb la
seva aportacio.

Poden afectar 'activitat desenvolupada de manera important.

El risc d'inundaci6 és a causa de les crescudes de caracter catastrofic fruit de la
convergéncia de factors de variada indole, com ara:

e Lairregularitat interanual de les precipitacions.

e L'elevada presencia de materials impermeables.

o L'especial configuracié de la xarxa hidrografica.

e El desmantellament antropic dels boscos i bardisses, que ha afavorit I'erosié de les
terres.

e La insuficient canalitzacio de les rieres i la xarxa de clavegueram en moments puntuals,
que ocasionen inundacions en determinades zones del municipi.

Avaluacio del Risc:

Segons l'especificat en el Mapa de Proteccio civil de Catalunya, I'activitat es troba en una
zona afectada pel Pla Especials d'emergéncies per inundacions a Catalunya (INUNCAT).
L’activitat és troba en una zona potencialment inundable.

Nivell de risc Qualitat de la Gestio Risc
Risc :
Impacte Probabilitat | Valoracio Misc)ur:ﬁilde Efectivitat | Promig| Residual
Pla especial 2
Catalunya
Inundacions NOCIU MITJANA 3 Pla Actuacio 5 2 2
Municipal
PAU activitat 2
Nivell de Risc : Tolerable

1.6.4.5. Moviments Sismics

Els sismes es defineixen com sacsejades sobtades del terreny produides pel pas d'ones
elastiques irradiades d'una regi6é determinada de I'escorga o del mantell superior de la Terra.
L'avaluacié de la mida del sisme s'efectua a partir de dos parametres fonamentals:

e Perla seva magnitud, mesurada instrumentalment en termes absoluts i dependent de
I'energia sismica alliberada.

o Per la seva intensitat (que esta en relaciéo amb els efectes causats pel sisme) mesura
en diferents escales, encara que la més utilitzades és la MSK, amb dotze graus
d'intensitat maxima.

Respecte a la perillositat, direm que es tracta del desastre intensiu per excel-léncia, atés que
la seva frequéncia d'aparicié és molt rara (pel que fa a grans terratrémols), la seva durada és
molt curta, la seva extensié espacial reduida, la seva velocitat d'implantacié molt rapida, la
seva dispersidé espacial concentrada i la seva espaiament temporal totalment aleatori.
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Avaluacio del Risc:

Segons l'especificat en el Mapa de Proteccio civil de Catalunya, I'activitat es troba en una
zona afectada pel Pla Especials d'emergéncies sismiques a Catalunya (SISMICAT), amb
una intensitat VI-VII.

Nivell de risc Qualitat de la Gestio .
Risc Mesures de Risc
Impacte Probabilitat | Valoracio Efectivitat | Promig Residual
control
Pla especial 5
Catalunya
Sismes MOLT NOCIU BAIXA 3 Pla Actuacié 1 2 2
Municipal
PAU activitat 2
Nivell de Risc : Tolerable

1.6.4.6. Risc de Contaminacié Accidental d'Aigiies Marines

El perill global es determina municipalment amb una escala 1 - 4 com el resultat de combinar
el 30% del valor del perill de contaminacid per accident en ruta amb el 70 % del perill de
contaminacié per accident en instal-lacié fixa, ambdds definits en una escala 1 - 4. La
vulnerabilitat es determina municipalment amb una escala 1 - 5 com a resultat de la
combinacio de la vulnerabilitat mediambiental i de la socio-econdmica (aquesta es diferencia
en funcié del periode estival i I'hivernal). El risc es determina municipalment amb una escala
1 - 4 a partir d'una matriu de combinacié dels valors maxims de perill i vulnerabilitat

Avaluacio del Risc:

Segons l'especificat en el Mapa de Proteccio civil de Catalunya, I'activitat es troba en una
zona afectada pel Pla Especials d'emergéncies per risc de contaminacié accidental de les
aigiies marines amb una qualificacié de perill MITJA i la vulnerabilitat NIVELL 4, i per aquest
motiu esta obligat a elaborar el Pla d’actuacié municipal per contaminacié accidental de les
aigles marines. Tot i aix0 I'activitat es troba a més d’1Km de la linia de la costa, aixi que
'impacte sera molt baix.

Nivell de risc Qualitat de la Gestio Risc
Risc :
Impacte | Probabilitat | Valoracié Mecsour:ﬁilde Efectivitat | Promig| Residual
Pla especial >
Contaminacio Catalunya
Aiglies POC NOCIU BAIXA 1 Pla Actuacio 1 2 1
Marines Municipal
PAU activitat 2
Nivell de Risc : Trivial
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1.6.4.7. Emergéncia per risc de vent

Els episodis de vent a Catalunya esdevenen un factor de risc ja que degut a les seves
caracteristiques i a la vulnerabilitat intrinseca existent al territori poden provocar danys tant
materials com personals. La manifestacié del fenomen es pot donar de diverses maneres ja
que aquest pot afectar de manera generalitzada o local, en forma de vent sostingut o de
fortes ratxes instantanies i d’altres. S’estableixen com a vectors de perill del vent la ratxa
maxima que es pot assolir en una zona determinada i les situacions de vent sostingut.

En aquest cas, pel que fa a la perillositat municipal, de manera simplificada i aproximada,
s’ha pres com a valor representatiu, el nombre mitja de dies anuals que s’ha superat el
llindar de ratxa de vent de 20 m/s. Aquest valor de 20 m/s, és el minim de ratxa susceptible
de produir danys, i que per la seva frequéncia i afectacié als diferents elements vulnerables,
durant el periode estudiat, serveix de patré per a tota Catalunya.

Avaluacio del Risc:

Segons l'especificat en el Mapa de Proteccio civil de Catalunya, I'activitat es troba en una
zona afectada pel Pla Especials d'emergéncies per risc de vent, i per aquest motiu esta
obligat a elaborar el Pla d’actuacié municipal per emergéncies per vent ( VENTCAT )

Nivell de risc Qualitat de la Gestio Risc
Risc A
Impacte Probabilitat | Valoracio Mecsour:te;ilde Efectivitat | Promig| Residual
Pla especial 2
Catalunya
Vent POC NOCIU MITJA 2 Pla Actuacio 1 2 1
Municipal
PAU activitat 2
Nivell de Risc : Trivial
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1.6.5.  Avaluacio de les condicions d'evacuacio.
ESPAI EXTERIOR SEGUR
La sortida permet que els ocupants de l'establiment puguin arribar a una via publica
possibilitant 'accés a I'edifici als medis d’ajuda exterior.
La sortida de I'edifici és un espai exterior segur amb superficie suficient per albergar els
ocupants de I'edifici, a raé de 0,50 m? per persona, a partir d’'una zona delimitada amb un
radi R=0,1xP metres, amb el centre a la sortida de I'edifici, sent P 'ocupacié assignada a la
sortida igual a 'aforament total de I'edifici.

R =0,1 x 209 = 20,90 metres.

Aquest espai exterior segur queda perfectament cobert dins dels carrers d’accés a I'activitat.

COMPATIBILITAT DELS ELEMENTS D’EVACUACIO

Les sortides i recorreguts fins a via publica sén independents i exclusives d’aquesta activitat.

CALCUL DE L’OCUPACIO
El calcul de l'ocupacié de lactivitat esta inclosa en l'apartat 1.4.3 d’aquest document, on
segons els criteris de l'apartat SI3 del CTE hi ha un aforament maxim teoric de 209

persones.

DIMENSIONAT DELS MITJANS D’EVACUACIO

PORTES, PASSOS | PASSADISSOS

1- Criteris per a I’assignacié dels ocupants

Pels sectors que disposen unicament d’'una sortida, tot 'aforament evacuara per aquesta
sortida.

Pels sectors que disposen de més d’una sortida, la distribucié dels ocupants entre elles a

efectes de calcul es fara suposant inutilitzada una d’elles, sota la hipotesi més desfavorable.

2- Calcul
L’'amplada A, en metres, de les portes, passos i passadissos sera com a minim igual a

P/200, sent P el nUmero de persones assignades a dit element d’evacuacio.
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. Amplada| Ocupacié |Ample requerit | Amplada Amplada
AEE SbicaElS Real assignada P P/200 requerida J real
Planta Baixa
ACC1. Ppal. Edifici 2 91 0,45 Sl
ACC2. | Sortida Emergéncia 0.8 31 0,15 Sl
Planta Soterrani
ACC3. | Passadis vestidors 0.8 20 0,1 Sl
ACC4. Instal-lacions 1.2 10 0,05 Sl
Hipotesi De bloqueig
. Amplada| Ocupacié |Ample requerit | Amplada Amplada
HAEE BIERE Real assignada P P/200 requerida R real
Planta Baixa
ACC1. Ppal. Edifici 2 Blog - -
ACC2. | Sortida Emergéncia 0.8 122 0,61 SI
Planta Soterrani
ACC3. | Passadis vestidors 0.8 Blog - -
ACC4. Instal-lacions 1.2 30 0,15 Sl
ESCALES

1- Criteris per a I’assignacié dels ocupants

L’activitat esta dotada amb una escala protegida, i a efectes de calcul no és suposara

bloquejada, complint les exigéncies que marca el document SI3-4 del CTE.

2- Calcul

ESCALES PROTEGIDES

La suma dels ocupants assignats a l'escala en la planta considerada més els de les plantes

situades per sota o per sobre d'ella fins a la planta de sortida de I'edifici, segons es tracti

d'una escala per a evacuacioé descendent o ascendent, respectivament, sera E<3S+160As.

Totes les escales d’aquest edifici tenen la consideracié d’escala protegida.

ESCALES D'EVACUACIO EN CAS D'EMERGENCIA

i T ey ey o Planta Tipus Sentit Amplada | Ocupacié | Capacitat | Ocupacio | _ | Capacitat
P Sortida d'Escala | d'Evacuacié | Real (m) | Maxima P | Evacuacié | Maxima |~ | Evacuacié
Escala 1 Planta 12 22 PB Protegida | Descendent 1,00 58 356 Sl
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NOMBRE DE SORTIDES | RECORREGUTS MAXIMS
Es disposa de més d’una sortida, de manera que:
v Cap recorregut d’evacuacio fins a la sortida té una longitud major que 35 metres.
v La longitud dels recorreguts d’evacuacié des del seu origen fins a arribar a algun punt

des del que existeixin dos recorreguts alternatius no excedeix 15 metres.

ALTRES ASPECTES A CONSIDERAR

Numero de sortides i longitud dels recorreguts d'evacuacio

Aspecte a avaluar Compleix
El calcul del nombre de sortides, s'ha realitzat conforme a les especificacions
contingudes a la taula 3.1 del CTE DB-SI, en la qual s'indica el nombre de S|

sortides que ha d'haver en cada cas, com a minim, aixi com la longitud dels
recorreguts d'evacuacio fins a elles.

Per més d’una sortida

Recorreguts d’evacuaciéo < 50m g|
Longitud dels recorreguts d’evacuacié des de l'origen fins arribar algun punt
amb recorregut alternatiu < 25m

Altres Aspectes a avaluar Compleix

L’amplada de les portes 1,23 m=A=0,80 m Sl
Les portes son abatibles d’eix vertical i facilment operables si P>50 persones Sl
Les portes giratories disposen de portes abatibles d’obertura manual al seu NO
costat APLICA
Els torns automatics disposen de sistema que en cas de fallada asseguri que NO
resten obertes APLICA
L’amplada dels passadissos A=1,00 m Sl
L’amplada de les portes dels passadissos A=0,80 SI
L’alcada maxima d’un tram d’escala h<2,5 m, amb 3 esglaons minims i sense S|
tramades corbes

CONCLUSIONS

El total d’ocupacié en planta, correspon al calcul realitzat en funcié dels m? de cada
dependéncia en relacié a la densitat d’'ocupacié de la mateixa, segons la taula 2.1 de la
Seccio S| 3 del CTE.

Aixo no vol dir que hi hagi aquest nimero de persones ocupant els espais, sindé que
és I'aforament maxim permés.

Tal i com es pot observar, I'edifici disposa d’adequades condicions per I'evacuacio per

I'ocupacio real.
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Caracteristiques d'Evacuacio - Vies d’evacuacio

Tots els mitjans d'accés (passadissos, escales), circulacié i mitjans d'extincid estan
degudament senyalitzats, facilitant aixi als ocupants la localitzaci6 i identificacié de les vies

d'evacuacio, sentits d'evacuacié, portes d'evacuacio, mitjans o instal-lacions de proteccio .

Les dimensions dels senyals, aixi com les seves caracteristiques especifiques i la seva
deguda ubicacio, garanteixen la seva bona visibilitat i comprensid, com diu el RD. 485/1997
En els planols descriptius de planta, s'observa la ubicacié de la senyalitzacié de les vies

d'evacuacio, dels mitjans d'extincid, de les escales, portes d'evacuacio, etc...

TEMPS D’EVACUACIO
El desallotjament per incendi o emergéncia es pot diferenciar en quatre temps d’evacuacié:
el temps de deteccio (Td), el d’alarma (Ta), el de retard (Tr), i el temps propi de I'evacuacio
(Tpe)

TE=Td+Ta+Tr+ Tpe
Temps de deteccid
Pot oscil-lar entre un maxim de 10 minuts si la deteccio va a carrec del personal present i

menys d’un minut amb la central d’alarma automatitzada.

Temps d'alarma

Es el temps propi dels missatges, llums i sons codificats, no ha de ser superior a un minut.

Temps de retard

Es inferior al minut, ja que hi ha implantat el Pla d’Autoproteccié de I'activitat.
Temps propi de I'’evacuacio

Per a una persona adulta la velocitat s’estima a raé de 1 m/s en el desplagcament horitzontal i

0,5 m/s en el desplacament vertical (escales).
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Metres Temps (segons) Velocitat desplagament ( m/s )
40 40 1
7 14 0,5
1

Per tant, el temps d’evacuacio total de I'activitat des de planta tercera per escala protegida,

és:

TE = 5 minuts ( deteccié / alarma ) +2 minuts de retard + 1 minuts d’evacuacié = 8 minuts

Punts de reuni6 en cas d’evacuacio per arisc intern:

Punt de reuni6 :

Accés Principal
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1.6.6. Avaluacié de les condicions de confinament

Una mesura de proteccio de les persones davant d'un accident o emergéncia, consisteix en
tancar-se en un local ( sector ) protegit, prou aillat de I'exterior i romandre en aquest fins que
les condicions a I'exterior son segures.

Confinament per emergéncia exterior:

S'utilitzaran espais amb suficient capacitat per albergar tots els usuaris presents en el
moment de 'emergéncia. Aquest espai suficient s’avaluara a raé d’'una superficie d’almenys
0,7 m? per ocupant i/o una plaga per llit en cada habitacié. A la taula seglent queda
reflectida la capacitat de confinament del centre.

ZONES DE CONFINAMENT

PLANTA BAIXA

Us / Activitat Superficie (m?) Confinament
Sala de treball Adm. 16 22
Sala Espera Pediatra 56 80
Sala Espera AC 56 80

Total Planta: 182

PLANTA PRIMERA

Us / Activitat Superficie (m?) Confinament

Sala Espera 96 137

Total Planta: 137
PLANTA SEGON | TERCERA

Us / Activitat Us / Activitat Us / Activitat
Sala Espera 60 85
Aula Educacié Sanitaria 45,5 65
Total Planta: 150
PLANTA SOTERRANI
Us / Activitat Us / Activitat Us / Activitat
Despatx coordinador 12,3 17
Despatx infermera 14,19 20
Sala reunions biblioteca 28,27 40
Sala personal 23,11 33
Dormitori 15,06 21
Total: 600 persones
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ALTRES ASPECTES A CONSIDERAR
Aspecte a avaluar Compleix
Els sectors d’incendi, tenen menys de 2.500 m? Si
La comunicacio entre sectors es fa a través de portes de pas tallafocs amb S|
resisténcia al foc adequada
Les cambres, patis o conductes que travessen elements de compartimentacio S|
estan correctament sectoritzats
Les escales per evacuacio tenen consideracié d’escales protegides S
Els ascensors que comuniquen plantes de sectors diferents i no estan
continguts en escales protegides tenen accessos per portes E30 o vestibuls S
previs amb porta tallafocs amb resisténcia al foc adequada

CONCLUSIO

En cas d’emergéncies exteriors que impossibiliten I'evacuacio, I'edifici disposa de les

condicions adequades per dur a terme un confinament en les millors condicions. A més, el

centre consta d’'unes instal-lacions sectoritzades correctament davant un possible incendi.

1.6.7. Diagrama de persones per zones

L’ocupacié del centre ja es troba identificada en el punt 1.5.1.

1.6.8. Elements Vulnerables

Es detallen els elements vulnerables exteriors que poden veure’s afectats per una
emergéencia generada a l'activitat, com la situacié de determinats edificis, infraestructures,

poblacié o segment de poblacié.

Gasolinera Repsol
Av. de Vidreres, 244, 17310 Lloret de Mar, Girona
T.972 19 12 41

Llar d’infants Els Vailets
Av. del Rieral, 78, 17310 Lloret de Mar, Girona
T.972 377513

Supermercat Mercadona
Lloc Rieral, 31, 17310 Lloret de Mar, Girona
T.9726570 20

Els elements Vulnerables de la propia activitat son:

e Consultes
e Sala de tractaments
e Box
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1.7. PLANOLS

S’agrupen tots els planols del PAU en un sol annex (vegeu annex lll: Planols). A continuacio

s’indiquen els planols d’aquest document 1 que s’inclouen a lannex Il del pla
d’autoproteccio.
1.71. Zones de risc.
e Planol 3.1 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Soterrani.
e Planol 3.2 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Baixa.
e Planol 3.3 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Primera.
e Planol 3.4 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Segona.
e Planol 3.5 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Coberta.
1.7.2. Zones Vulnerables.
e Planol 3.1 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Soterrani.
e Planol 3.2 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Baixa.
e Planol 3.3 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Primera.
e Planol 3.4 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Segona.
e Planol 3.5 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Coberta.
1.7.3. Planols de les instal-lacions i arees on es realitza I'activitat.
e Planol 4.1 instal-lacions Planta Soterrani.
e Planol 4.2 instal-lacions Planta Baixa.
e Planol 4.3 instal-lacions Planta Primera.
¢ Planol 4.4 instal-lacions Planta Segona.
e Planol 4.5 instal-lacions Planta Coberta.
1.7.4. Identificacié del control dels subministraments basics (aigua, gas,
electricitat).
e Planol 4.1 instal-lacions Planta Soterrani.
e Planol 4.2 instal-lacions Planta Baixa.
e Planol 4.3 instal-lacions Planta Primera.
¢ Planol 4.4 instal-lacions Planta Segona.
¢ Planol 4.5 instal-lacions Planta Coberta.
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DOCUMENTII: INVENTAR | DESCRIPCIO DELS
MITJANS | MESURES D’AUTOPROTECCIO
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2.1. MITJANS MATERIALS DISPONIBLES

21.1. Sectoritzacio
En aplicacié del CTE DB-SI

A aquest edifici li és d'aplicacié el CTE DB SlI, i en conseqiiéncia i tal com s'estableix en la Secci6 Sl

1. Propagaci6 interior: 'Compartimentacié en sectors d'incendi', compleix els seglents requisits:

1. S'ha compartimentat en sectors d'incendi segons les condicions que s'estableixen a la taula 1.1
d'aquesta Seccio del CTE del DB-SI.
2. La resisténcia al foc dels elements separadors dels sectors d'incendi satisfa les condicions que

s'estableixen a la taula 1.2 d'aquesta Seccio6.

Identificacio de sectors en qué es compartimenta I'edifici

e Condicions de Sectoritzacio | g, erficie | Identificacio
Us aplicable (CTE DB-SI§e_c0|o_ Sl 1. sector en Planols
Propagacio interior)

Local quadre eléctric R90 i portes de pas El245-C5 4,91 m? Planol 3.1
Local de la Central Térmica R90 i portes de pas El245-C5 | 23,93 m? Planol 3.1
Local de la Central de Fred R90 i portes de pas El245-C5 | 29,57 m? Planol 3.1

Local Climatitzadors R90 i portes de pas El245-C5 | 19,98 m? Planol 3.1

Instal-lacions Coberta R90 i portes de pas El245-C5 | 15,00 m? Planol 3.5

2.1.2. Instal-lacions d’extincié d’incendis

Extintors d'incendi

L'emplagament dels extintors, que s'especifica en els planols adjunts, permet que siguin
facilment visibles i accessibles, estan situats propers als punts on s'estimi major probabilitat
d'iniciar I'incendi, i propers a les sortides d'evacuacio.

Preferentment s'han situat sobre suports fixats a paraments verticals, de manera que la part
superior de I'extintor queda, com a maxim, 1,20 metres sobre el terra.

Es consideren adequats, per a cadascuna de les classes de foc (segons UNE-EN 2), els

agents extintors, utilitzats en extintors, que figuren en la taula segient (tot i que els que es
fan servir en aquesta activitat sén només els senyalats de color groc):
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Agents extintors i la seva adequaci6 a les diferents classes de foc
Agent extintor Classe de foc (UNE 23.010)
Liquids A (Solids) B (Liquids) |C (Gasos)| D (Metalls especials)
Aigua polvoritzada XXX (2) X
Aigua a raig XX (2)
Pols BC (convencional) XXX XX
Pols ABC (polivalent) XX XX XX
Pols especific metalls XX
Escuma fisica XX (2) XX
Anhidrid carbonic X (1) X
Hidrocarburs halogenats X (1) XX
Sent:
xxx Mot adequat
xx Adequat
x Acceptable
Notes:

(1) En focs poc profunds (profunditat inferior a 5 mm) s'assigna xx.
(2) En preséncia de tensié eléctrica no seran acceptables en aguesta empresa com a agents extintors I'aigua a raig ni I'escuma,

la resta dels agents extintors es podran utilitzar en els extintors que superin I'assaig dieléctric normalitzat en UNE 23.110.

Sistemes de boques d'incendi equipades

En aquest edifici, els sistemes de boques d'incendi equipades i les seves caracteristiques i

especificacions s'ajusten a les seguents prescripcions:

Estan compostos per una font d'abastament d'aigua, una xarxa de canonades per a
I'alimentacio d'aigua i les boques d'incendi equipades (BIE) necessaries.

Son dels tipus BIE de 25 mm.

Les BIE s'han muntat sobre un suport rigid de manera que I'altura del seu centre queda
com a maxim a 1,50 m sobre el nivell del sol, sempre procurant que el filtre i la valvula
d'obertura manual, estiguin situades dins de 'algcada esmentada.

Les BIE se situen, a una distancia maxima de 5 m de les sortides de cada sector
d'incendi, sense que constitueixin obstacle per a la seva utilitzacio.

El nombre i distribucio de les BIE en els sectors d'incendi, en espai diafan, és tal que la
totalitat de la superficie del sector d'incendi en qué estiguin instal-lades queda coberta
per una BIE, considerant com a radi d'accié d'aquesta la longitud de la seva manega
incrementada en 5 m.

La separacio maxima entre cada BIE i el seu més propera és de 50 m. La distancia des
de qualsevol punt del local protegit fins a la BIE més propera no excedeix de 25 m.

Es manté al voltant de cada BIE una zona lliure d'obstacles que permet l'accés a ellai la
seva maniobra sense dificultat.

La xarxa de canonades proporciona, durant una hora com a minim en la hipotesi de
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funcionament simultani de les dues BIE hidraulicament més desfavorables, una pressié
dinamica minima de 2 bar en l'orifici de sortida de qualsevol BIE.

e Les condicions establertes de pressio, cabal i reserva d'aigua estan adequadament
garantides.

e El sistema de BIE s'ha sotmés, abans de la seva posada en servei, a una prova
d'estanquitat i resisténcia mecanica, sotmetent la xarxa a una pressio estatica igual a la
maxima de servei i com a minim a 980 kPa (10 kg/cm2) , mantenint la pressié de prova

durant dues hores, com a minim, no que apareguin fugues en cap punt de la instal-laci6.

Conforme la documentacié, la instal-lacié i els seus components, ha estat realitzada per un
instal-lador degudament autoritzat, i en la mateixa s'han seguit les especificacions del Reial
decret 513/2017, de 22 de maig: Reglament d'Instal-lacions de proteccié contra incendis.

Nom o raé social PLANA FABREGA
RECI 080153168
Adreca: C/ Sta. Eugénia, 202 17006 Girona
Teléfon / Fax: Teléfon 972 23 71 61 Fax. 972 24 37 58
e-mail: pfgirona@planafabrega.com
2.1.3. Instal-lacions d’evacuacié/extraccio de fums

A continuacié es mostra una taula on s’enumeren les instal-lacions d’evacuacié/extraccio,
depuracié de fums i control de la temperatura:

INSTAL-LACIONS D’EVACUACIO | EXTRACCIO UBICACIO DESCRIPCIO
DE FUMS | CONTROL DE LA TEMPERATURA
CALDERES Cambres calderes Xemeneia Caldera

2.1.4. Equipaments per a la lluita contra sinistres

Equipament general primers auxilis - Farmaciola

Es disposa de farmacioles degudament equipades, almenys amb el seglient contingut:

e Aigua oxigenada e guants esterilitzats

e alcohol de 96 ° e termometre clinic

e tintura de iode e aposits adhesius

e coto hidrofil e paracetamol

e gasa estéril e acid acetil salicilic

e benes e tisores i pinces A
e esparadrap

El seu contingut s’ha de

banda elastica per torniquet .
revisar mensualment.

Igualment les farmacioles estan degudament indicades i marcades les seves posicions
mitjangant senyals d'aquest tipus:
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Igualment es disposara en cada farmaciola un cartell clarament visible en qué s'indiquen tots
els teléfons d'urgéncia dels centres hospitalaris més propers, ambulancia, bombers i policia.

Recomanacions

o Ha de ser manejada per persones amb formacié en aplicacié de primers auxilis.
e La farmaciola s'ha de mantenir completa i en bones condicions.

e Els medicaments s'han de revisar periddicament i substituir al venciment de la data de

caducitat indicada en I'empaquetatge

2.1.5. Senyalitzacié d’emergéncies
Els mitjans de proteccié contra incendis d'utilitzaci6 manual (extintors) estan senyalitzats
mitjangant senyals definides en la norma UNE 23033-1.

Els senyals seran visibles fins i tot en cas de fallada en el subministrament a I'enllumenat
normal, les seves caracteristiques d'emissio lluminosa compleixen amb el que estableix la
norma UNE 23035-4:1999.

2.1.6. Sistemes interns d’avis
Comunicacié d'alarma

Els usuaris, davant d'una situacié d'emergéncia, es comuniquen immediatament entre si
mitjangant el servei intern de telefonia o directament entre ells de forma oral, transmetent
qualsevol tipus d'incidéncia directament o per via més rapida al CE, per que es

responsabilitzi i faci carrec de la situacié, adoptant les mesures oportunes.

En cas d’emergéncia, s’activara les sirenes d’alarma situada per tot el centre amb capacitat

per alertar a tot el personal de les diferents plantes.

Es descriuen les indicacions de comunicacié en cas d'observar qualsevol incident, i les
recomanacions de comportament, seguint els protocols establerts en el Document 3: Manual

d'actuacio.
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2.2, MITJANS HUMANS DISPONIBLES

Els mitjans humans disponibles per a I'autoproteccié sén el conjunt de persones que formen
els equips d’emergéncia.

Es té en compte el personal contractat a I'hora d’establir aquest equips.

Tots aquests conceptes estan ampliament desenvolupats al capitol 3.3 del Document nim.
3: Manual d’actuacio.

D’altra banda al Document nim. 4: Implantacio, manteniment i actualitzacié, concretament al
capitol 4.2, s’especifica com es duen a terme les tasques de divulgacioé i formacio del Pla al
personal, per tal que puguin donar la resposta adequada davant les responsabilitats que
se’ls exigeixen.

Els integrants dels equips d’emergéncia sén personal treballador fix de I'activitat. Aquests
equips, en temporada alta, veuen créixer els seus membres amb el personal temporal o
eventual contractat.

A continuacioé es fa la descripcié dels mitjans humans amb el que conta I'activitat objecte
d’aquest pla d’autoproteccio.

El CE (Cap de I’emergéncia)
Dirigeix i mana totes les operacions de control en situacions d’emergéncia .

CAP D’EMERGENCIA
Components L Fit.)fa
Actuacié
Titular Directora E.A.P
Suplent Cap d’area Infermeria 1
Suplent Coordinadora Admissions
Suplent Cap Intervencié

El CI ( Cap d’intervencio )
Es el comandament natural de I'equip de 1a. intervencié i ostenta la representacié del Cap
d’Emergéncia (CE) en el lloc de 'emergéncia.

CAP D’INTERVENCIO

Components L Fit.)fa
Actuacié
Titular Cap d’area Infermeria
Suplent Coordinadora Admissions
Suplent Personal consulta 1 planta 0 3
Suplent Personal consulta 112 Planta 1
Suplent Personal consulta 113 Planta 1
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Responsable del centre de control, alarma i comunicacions
Recepci6 de les incidéncies que succeeixen a I'activitat i fa les comunicacions pertinents ( a
I'exterior o als grups actuants de la brigada ), aixi com la sol-licitud de I'ajuda exterior.

CENTRE DE CONTROL, ALARMA | COMUNICACIONS
Components NUm. Fitxa
P Actuacio
Titular Administratiu Admissions 2
EE ( Equip d’evacuacio i confinament )
Equip encarregat d’organitzar I'evacuacié
EQUIP D’EVACUACIO | CONFINAMENT
Components Num. Fitxa
Actuacié
Titular Responsable Planta -1 i 0 ( auxiliar infermeria )
Cap Suplent Responsable Planta 1 ( auxiliar ginecologia )
Suplent Responsable Planta 2 ( Llevadora )
5
Equip Resta de personal

E.P.A ( Equip de Primers Auxilis )
Es el conjunt de persones (equip) encarregat de donar una atencié sanitaria primaria, si
s’escau, fins a I'arribada del personal sanitari especialitzat.

EQUIP DE PRIMERS AUXILIS

Num. Fitxa

Components Actuacié

Titular | Metge de reforg
Suplent | Infermer de reforg

Cap 6

E.P.I ( Equip de Primera Intervencio )
Es el que actua en un primer moment contra I'emergéncia, intentant resoldre-la

EQUIP PRIMERA INTERVENCIO

Num. Fitxa

Components Actuacié

Personal consulta 2 Planta 0
Equip Personal consulta 114 Planta 1 4
Personal consulta 115 Planta 1

Les fitxes d’actuacio es troben a TANNEX |V
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2.3. MESURES CORRECTORES DE RISC |
D’AUTOPROTECCIO

Per determinar la magnitud de les consequéncies, els factors a analitzar sén les mesures de
proteccidé passiva i mesures de lluita contra incendis, també conegudes com de protecci6
activa.

Mesures de proteccié passiva

Les mesures de lluita I'eficacia depén de la seva mera preséncia, no actuen directament
sobre el foc pero poden dificultar o impossibilitar la seva propagacio, evitar I'esfondrament
de I'edifici o facilitar I'evacuacié o extincio.

e Situacid, distribucio correcta i caracteristiques dels combustibles en els locals.

o Caracteristiques dels elements constructius dels locals: Estabilitat al foc, Resisténcia al
foc, capacitat portant de les estructures (Criteris R, E, I)

o Exigéncies de comportament davant del foc dels materials utilitzats.

Mesures de proteccio activa

Organitzacié de la lluita contra incendis.

Formacié del personal en actuacions de lluita contra incendis.
Mitjans de deteccio d'incendis.

Transmissié de I'alarma.

Mitjans de lluita contra incendis (extintors, BIE, etc...).

Vies d'evacuacié.

Pla d'actuacio davant aquest tipus d'emergéncies.

Facilitat d'accés dels serveis d'extincié d'incendis exteriors.
Manteniment dels sistemes de deteccid, alarma i extincio.

Precaucions i codi de bones practiques

e Neteja i ordre en els treballs.

e Prohibir I'acumulacié de material combustible (paper, cartré, etc,) a prop dels focus
d'ignicié.

e Prohibici6 de fumar i d'utilitzar altres focus d'ignicio.

o Restringir el pas a les zones de perill només al personal autoritzat.

Risc laboral

La Llei de Prevenci6 de Riscos Laborals (Llei 31/1995), és el marc legislatiu pel qual haura
de regir les actuacions en matéria de seguretat i salut en I'empresa, en la seva concepcid
meés completa, aixi com la dels seus treballadors, per aixo la millor manera de prevenir un
accident de treball consisteix precisament en complir i fer complir les prescripcions
establertes en aquesta normativa, aixi com les introduides per modificacions posteriors a
aquesta Llei:

D'altra banda i des del punt de vista del treballador, seguir les seglients mesures preventives
que podem universalitzar, per a totes les actuacions dels treballadors:

Neteja i ordre en els llocs de treball i vies de circulacio
Manteniment dels espais de treball nets i ordenats
Seguir els procediments de treball establerts
Respectar la senyalitzacio.
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2.4, PLANOLS

24.1. Sectoritzacio

Planol 6.1 Zones de Confinament / Sectoritzacio Planta Soterrani.
Planol 6.2 Zones de Confinament / Sectoritzacié Planta Baixa.
Planol 6.3 Zones de Confinament / Sectoritzacié Planta Primera.
Planol 6.4 Zones de Confinament / Sectoritzacié Planta Segona.
Planol 6.5 Zones de Confinament / Sectoritzacio Planta Coberta.

2.4.2. Instal-lacions de deteccid, d’extincioé d’incendis i d’extraccié de fums

Planol 4.1 instal-lacions Planta Soterrani.
Planol 4.2 instal-lacions Planta Baixa.
Planol 4.3 instal-lacions Planta Primera.
Planol 4.4 instal-lacions Planta Segona.
Planol 4.5 instal-lacions Planta Coberta.

2.4.3. Senyalitzacié d’emergéncies i sistemes interns d’avis

Planol 5.1 Senyalitzacié i Vies d’evacuacié Planta Soterrani.
Planol 5.2 Senyalitzacié i Vies d’evacuacié Planta Baixa.
Planol 5.3 Senyalitzacié i Vies d’evacuacié Planta Primera.
Planol 5.4 Senyalitzacio i Vies d’evacuacio Planta Segona.
Planol 5.5 Senyalitzacié i Vies d’evacuacioé Planta Coberta.

2.4.4. Vies d’evacuacio

Planol 5.1 Senyalitzacié i Vies d’evacuacié Planta Soterrani.
Planol 5.2 Senyalitzacié i Vies d’evacuacié Planta Baixa.
Planol 5.3 Senyalitzacié i Vies d’evacuacioé Planta Primera.
Planol 5.4 Senyalitzacio i Vies d’evacuacioé Planta Segona.
Planol 5.5 Senyalitzacio i Vies d’evacuacié Planta Coberta.

2.4.5. Arees de confinament

Planol 6.1 Zones de Confinament / Sectoritzacio Planta Soterrani.
Planol 6.2 Zones de Confinament / Sectoritzacié Planta Baixa.
Planol 6.3 Zones de Confinament / Sectoritzacié Planta Primera.
Planol 6.4 Zones de Confinament / Sectoritzacié Planta Segona.
Planol 6.5 Zones de Confinament / Sectoritzacio Planta Coberta.
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DOCUMENT lll: MANUAL D’ACTUACIO
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3.1. OBJECTE

El Document nim. 3: Manual d'actuacioé del Pla d’autoprotecci6é té per objecte establir les
mesures de resposta necessaries per poder actuar d’acord amb la forma prevista en
qualsevol situacié d’emergéncia que es pugui donar i que posi en perill el personal laboral de
I'activitat i les persones usuaries (clients) que hi siguin.

Els continguts del Manual d’actuacié permeten disposar d’uns procediments clars i detallats
que eviten al maxim la improvisacié en cas d’emergéncia, minimitzant el risc d’actuacions
incorrectes i, per tant, situacions de perill per a tots els seus ocupants.

Aquest manual va dirigit a tot el personal laboral de I'activitat, que formara part de
I'estructura de resposta que es detallara més endavant, amb la intencié que pugui fer front
de forma agil a qualsevol emergéncia que es detecti, salvaguardant la seva seguretat i la
dels clients.

El Manual d’actuacié esta estructurat en diferents capitols, que incorporen de forma
ordenada els continguts segulents:

Al capitol 3.2 es fa una classificacid general de les emergéncies en funcié dels riscos
identificats i de la gravetat de les conseqiéncies que poden ocasionar, establint diferents
nivells d’emergéncia.

Al capitol 3.3 s’estableix I'estructura organitzativa i jerarquitzada, dins de I'organitzacio i
tenint en compte el personal laboral existent, aixi com les responsabilitats i accions a
desenvolupar pels seus membres en situacions d’emergeéncia.

Al capitol 3.4 es descriuen els protocols establerts per a I'actuacié en cas d’emergéncia, per
a cadascun dels aspectes seguents:

La detecci6 de 'emergéncia

L’alerta als equips actuants interns i I'alarma als ocupants

El control i la mitigacié de 'emergéncia

L’avis de sol'licitud i la recepcié dels serveis externs d’ajuda

El confinament o I'evacuacié, segons la tipologia de 'emergéncia

La informaci6 en emergéncia a totes aquelles persones que poguessin estar
exposades al risc

Aquests protocols es completen amb fitxes d’actuacié especifiques, segons s’indica al
capitol 3.5.

Finalment, a I'tltim capitol, el 3.6, es fa referéncia als mecanismes d’integracio i coordinacié
del Pla d’autoproteccié dins d’altres plans d’ambit superior.
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3.2. IDENTIFICACIO | C!.ASSIFICACI() DE LES
EMERGENCIES

No totes les emergéncies tenen la mateixa transcendéncia ni requeriran I'aplicacié de les
mateixes sequiéncies d’actuacié. Per aixd, el primer pas és classificar les possibles
situacions d'emergeéncia identificades al Document nim.l, per establir posteriorment
diferents protocols d’actuacio per a cadascuna.

Les emergéncies s’han de identificar i classificar en funcié de tres factors principals:

> El tipus de risc: cal considerar tots els diferents riscos identificats al Document nim.1.

» La gravetat de la situacié: pot ser necessari classificar cada un dels riscos definits en
diferents nivells de gravetat. La gravetat de les seves possibles conseqliéncies provocara el
salt cap a una tipologia d’emergéncia de major grau.

» L’ocupacio i els mitjans humans disponibles: L'ocupacio determinara si es consideren
mesures d’evacuacié i confinament, i quan cal aplicar-les. D’altra banda, els mitjans humans
destinats a la resolucié de I'emergéncia no han d’influir en la tipologia d’aquesta, pero
depenent de I'horari o franja horaria, o de I'época de I'any, el nombre pot variar, de manera
que si que afecta en la forma de resoldre-la o lluitar-hi.

3.2.1.  En Funcio de la Gravetat o Nivell de ’emergéncia.

En funcio d’aquestes tres variables, i en funcié de la relacio de totes les emergéncies que es
poden donar, classificant-les, segons la seva perillositat, en diferents tipus. A cada tipus i
correspondra un protocol d’actuacié determinat. Aixd no obstant, per tal d’agilitzar el procés
de presa de decisions en cas d’emergéncia, cal simplificar al maxim aquesta classificacio,
plantejant poques classes d’emergéncia, pero definint clarament quan es déna una o una
altra. Per tant, es defineixen els seguents nivells d’emergéncia:

Origen intern:

e Conat o Alerta : es considera qualsevol accident o incident localitzat i de petita
extensié que pugui ser controlat de manera senzilla pel personal propi i els mitjans
de proteccié de cada zona, edifici, sector o dependéncia. Cal dir que la caracteristica
fonamental del conat/alerta és que es resol amb els mitjans de proteccié disponibles
al lloc on es produeix.

e Emergéncia: aquesta situacié pot comportar una evacuacié parcial o total d’'un o
diversos sectors, o dependéncies, i requereix la mobilitzacid de tots els mitjans
técnics i humans propis previstos al Pla d’autoproteccid, aixi com I'ajuda de mitjans
d’auxili externs.
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e Alerta: activacié en Alerta del XCAT i/o el Pla de Proteccié Civil Municipal amb

afectacio a I'activitat.

¢ Emergéncia: activacié en Emergéncia 1 o 2 del XCAT i/o el Pla de Proteccié Civil

Municipal amb afectacié a I'activitat.

Quadre resum nivells PAU en funci6 del tipus d’emergéncia:

NIVELL D’ACTIVACIO EMERGENCIA INTERNA EMERGENCIA EXTERNA
DEL PAU
ALERTA - CONAT D’EMERGENCIA | ACTIVACIO EN ALERTA DEL XCAT
- INCENDI I/0 PPC MUNICIPAL

ACTIVACIO EN EMERGENCIA 2
DEL XCAT I/0 PPC MUNICIPAL

3.2.2.  En funcié del tipus de risc.

Les emergéncies que poden ocasionar 'activacié del pla d’emergéncia, d’acord amb I'analisi

de risc, son les seglents:

Origen intern: Origen extern:

e Ambit policial:
0 Amenaca de bomba.
0 Sabotatge instal-lacions o
servei.
0 Intrusisme.
o0 Robatori.
o Emergéncies a causa d’accidents
0 Incendi o explosio.
0 Accident i danys personals.
o Altres accidents
mediambientals.

Nivells d’activacio per a cada risc:

0 Nevades

0 Sismes

o0 Contaminacio accidental
d’aiglies marines.

0 Incendis forestals.

0 Inundacions/Tempestes.

o0 Emergéncia quimica.

RISC

ALERTA EMERGENCIA

Amenaca de bomba.

Sense confirmar confirmada

Sabotatge instal-lacions

Ambit Policial - En funcié de la gravetat
Intrusisme.
Robatori. En funcio de I'abast
Incendi o explosio. Sense victimes Amb victimes
Emergéncies a .y .y
y Danys personals. Sense victimes Amb victimes
causa d’accidents

Accidents mediambientals.

En funcid de I'abast

Activacié d’un Pla d’emergéncia superior

En funcié del nivell d’activacio del pla
i de I'afectacio real
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3.2.3.  En funcié de I'Ocupacié i els mitjans humans.

L’ocupacié determinara si es consideren mesures d’evacuacio i confinament, i quan es
procedeix a aplicar-les. Per exemple, depenent del sector afectat es podra activar
directament el nivell d’emergéncia més alt o requerira potenciar I'equip de suport a
I'evacuacioé o el confinament.

Per una altra banda, els mitjans humans destinats a la resolucié de 'emergéncia no influiran
en la tipologia de la mateixa, perd depenent de I'horari o franja horaria el nombre pot variar
de manera que si que afecta en la forma de resoldre-la o lluitar contra ella.

Considerem un periode de plena activitat en el tram horari de les 8 a les 20 hores ja que
compren I'espai de temps durant el qual el centre disposa del personal habitual amb maxima
disponibilitat del mateix, estant presents la majoria dels membres que conformen els Equips
d'Emergéncia.

3.2.4. Nivells d’activacio del PAU

3.2.4.1. Alerta
El PAU s’activara en ALERTA davant de les situacions seguents (o assimilables):

e Situacions previsibles de risc.

e Possibles situacions d’emergéncia mentre se’n confirma I'abast.

e En situacions d’emergéncia amb afectacido lleu dels usuaris, treballadors o
instal-lacions.

L’activaciéo en ALERTA requereix la disponibilitat de mitjans humans suficients per poder fer
el seguiment de la situaci6 i confirmar-ne I'abast, mentre es prenen les mesures de proteccio
adients. Aquestes mesures poden incloure I'evacuacié preventiva de I'area afectada.

Implica la informacié al Cap d’Intervencid, l'avis preventiu als serveis d’emergéncia i el
seguiment especific de la situacio. El Cap d’Intervencié valorara la situacio i n’informara al
Cap d’Emergéncia.

Son exemples d’ALERTA les situacions seguents:

Incidents, fins que es confirmen com a tals.

Conats d’emergéncia, que no afecten més que unes dependéncies.

Activacio en EMERGENCIA dels plans INUNCAT, NEUCAT o INFOCAT al municipi.
Activaci6 en ALERTA del Pla de proteccidé civil municipal per situacions
meteorologiques de risc que puguin afectar a I'activitat.
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3.2.4.2. Emergeéncia

El PAU s’activara en EMERGENCIA davant d’una situacié d’emergéncia amb afectacié greu
(real o molt probable) dels presents Al CAP Rieral.

Implica I'activacié de tot I'organigrama de I'emergéncia a nivell intern i extern, amb probable
activacio del pla de proteccidé civil municipal.

Sén exemples ’EMERGENCIA les situacions segiients:

e Situacions d’emergéncia greu a l'activitat.
e Activacid en emergéncia del Pla de proteccié civil municipal per situacions que
puguin afectar a I'activitat, de forma directa o indirecta.

3.3. EQUIPS D’EMERGENCIA

El Pla d’autoproteccié ha de disposar dels mitjans humans que treballen normalment a
l'activitat. Dins d’aquests mitjans humans hi ha col-laboradors directes, és a dir, personal
laboral contractat directament, i també hi pot haver persones d’empreses subcontractades
que realitzen diferents funcions, com, manteniment i neteja, etc...

Cal tenir en compte que el personal al servei de I'activitat té I'obligacié de participar, en la
mesura de les seves capacitats, en el Pla d’autoproteccid i assumir les funcions que l'hi
siguin assignades.

L’organigrama d’emergéncies queda definit de la seglient manera:

CAP D’EMERGENCIA

RESPONSABLE DEL RECEPCIO AJUDA
CAC EXTERNA
I ]
CAP INTERVENCIO CAP DE PRIMERS CAP D’EVACUACIO
AUXILIS I CONFINAMENT
EQUIP DE PRIMERA EQUIP DE PRIMERS EQUIP D’EVACUACIO I
INTERVENCIO AUXILIS CONFINAMENT
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3.3.1. Responsable del Centre de control, alarma i comunicacions.

El Centre de Control, Alarma i Comunicacions (en endavant CAC) és el lloc on es
gestionaran les emergéncies, centralitzant i coordinant totes les accions de notificacio
d’'alerta, activacié d’alarmes parcials i generals, intervencio, evacuacio i/o confinament i
comunicacio interna i externa de I'activitat.

CENTRE DE CONTROL, ALARMA | COMUNICACIONS
Nom \ Carrec Contacte NUm. Fitxa Actuacid
Titular Administratiu admissions 972 375 597 2
Funcions:

Conéixer el PAU i controlar que té a l'abast tots els mitjans técnics que s’hi
especifiquen.

Rebre i recollir els avisos d’emergéncia d’acord amb els mitjans disponibles i
previstos existents a 'activitat.

Organitzar el pla de comunicacions internes per avisar els equips d’emergéncia.
Facilitar la comunicacié amb tots els integrants dels diferents equips d’emergéncia.
Trucar als mitjans exteriors (112), CRA..., d’acord amb el cap d’emergéncia.

Rebre informacié de la situacié d’emergéncia, si cal amb el formulari 1 inclos a
'annex .

Activar les alarmes i donar els avisos generals en cas d’evacuacio o confinament.
Avisar el cap d’emergéncia i donar-li suport.

Dotacio6 indispensable del CAC:

Una copia actualitzada dels planols i de la documentacio del PAU

Els mitjans de recepcié d’avisos i de comunicacions que necessiti d’acord amb les
seves funcions

Un directori telefonic d’acord amb I'annex | i actualitzat segons el formulari 1, inclos a
'annex

Formularis d’avis segons els models inclosos a I'annex Il

Un joc de claus de totes les dependéncies de I'activitat

Un aparell de radio i una llanterna amb piles

Connexié a internet.
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3.3.2. Cap d’emergéncia

Es el maxim responsable del. Confirma el nivell d’activacié del pla i decideix les estratégies a
aplicar durant I'emergéncia.

CAP D’EMERGENCIA
Nom | Carrec Contacte Num. Fitxa Actuacio
Titular Directora E.A.P
Suplent Cap d’area d’infermeria
Suplent Coordinadora admissions 972375 597 1
Suplent Cap d’intervencio

Funcions:

e Posicionar-se al CAC

¢ Informar-se de la magnitud i evolucioé de la situacié d’emergéncia.

e Avaluar la situacié d’emergéncia i establir o confirmar el nivell d’'emergéncia inicial,
activant el pla, si cal.

e Donar I'ordre i confirmar que s’han avisat els mitjans exteriors.

Donar les instruccions de comunicacié i d’actuacié pertinents, ja sigui a través del

centre de control o directament als equips d’emergéncia.

Coordinar totes les actuacions dels diferents equips d’emergéncia.

Coordinar les operacions de control, supressié de 'emergéncia i d'informacio.

Decidir i donar 'ordre de canvi de nivell d’emergéncia.

Decidir i donar I'ordre d’evacuacio, si és que es considera pertinent. Indicar el mode

d’evacuacio: parcial o general.

e Decidir i donar I'ordre de confinament, si és que es considera pertinent. Indicar el lloc
o llocs de confinament segons el nombre de persones en risc.

e Quan es donen les circumstancies necessaries, notificar el final de I'emergéncia i
desactivar el pla.

3.3.3. Equip d’Intervencié

L’equip d’intervencioé esta format per personal de la plantilla de I'activitat i la seva missi6 és
donar una primera resposta davant d’'una emergéncia produida a I'activitat. Per aix0, els
membres d’aquests equips han de rebre una formacié adequada en prevencio i control
d’emergéncies i disposar dels mitjans materials adients d’actuacié i autoproteccié. L'equip
d’intervencio esta compost pel cap d’intervencid, que és la persona responsable de I'equip i
de les accions de prevencio i lluita contra I'emergéncia que aquest realitza, i pels equips
d’intervencio.

3.3.3.1. Cap d’Intervencié

CAP D’INTERVENCIO

Nom | Carrec Contacte Num. Fitxa Actuacio
Titular Cap d’area d’infermeria
Suplent Coordinadora admissions
Suplent Personal Consulta 1 Planta O 972 375 597 3
Suplent Personal Consulta 112 Planta 1
Suplent Personal Consulta 113 Planta 1
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Funcions:

¢ Informar-se de la magnitud i les caracteristiques de la situacié d’emergeéncia.

e Presentar-se al lloc de 'emergéncia per fer una primera avaluacioé de la situacio.

o Donar l'ordre perque les persones vagin a zona segura.

e Coordinar les maniobres dels equips d’intervencio per fer front a 'emergéncia i, si cal,
les maniobres de parada de determinats equips o instal-lacions perqué es facin de
forma segura.

o Coordinar I'actuacié dels equips d’intervencié amb I'ajut extern i donar suport a
aquest.

¢ Quan la situacié estigui sota control, fer la inspeccié pertinent per assegurar-se’n.

e Un cop finalitzada I'emergéncia, col-laborar amb les activitats post emergéncia i, si
escau, redactar un informe sobre les accions desenvolupades.

e En el cas que calgui I'ajuda externa, treballar i col-laborar amb aquesta d’acord amb
el que li demanin.

o Establir les zones de seguretat.

e Coordinar i dirigir les actuacions que han de fer els equips d’intervencio.

3.3.3.2. Actuants/Membres de I'equip

EQUIP PRIMERA INTERVENCIO
Nom Num. Fitxa Actuacio
1a Persona que detecta I'emergeéncia
Personal Consulta 2 Planta 0 4
Personal Consulta 114 Planta 1
Personal Consulta 115 Planta 1
Funcions:

En cas d’emergéncia, primerament protegir els usuaris, en segon lloc evacuar la
zona i rescatar les persones en perill immediat.

Avisar rapidament el CAC

Treballar sota les ordres del cap d’intervencié (o el cap d’emergéncia en el cas que el
cap d’intervencié no sigui al lloc) i mantenir-lo informat del que es faci i es detecti
durant l'alarma.

Evitar la propagacié del perill per I'edifici mitjangant el tancament dels elements de
confinament (portes i finestres) o per les zones de I'activitat.

Si la gravetat de lincident és menor, intentar eliminar el perill amb els mitjans
disponibles a tal efecte.

Realitzar la primera intervencié davant I'emergéncia, d’acord amb el que s’ha
especificat al PAU i amb les instruccions donades pel cap d’intervencid.

Equipar-se degudament amb els equips de proteccio personal adients.

Seguir les instruccions dels cap d’intervencié i coordinar-se amb els altres equips.
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3.3.4. Equip d’evacuacié i confinament
3.3.4.1. Cap d’evacuacio6 i confinament
S’encarregara de coordinar I'evacuacio i el confinament.
CAP EVACUACIO | CONFINAMENT

Nom | Carrec Contacte Num. Fitxa Actuacio
Titular Auxiliar infermeria Planta -1i 0
Suplent Auxiliar ginecologia Planta 1 972 375 597 5
Suplent Llevadora Planta 2

3.3.4.2. Actuants/Membres de I'equip

Els seus components realitzen accions encaminades a assegurar una evacuacié total i
ordenada del seu sector i garantir que s'ha donat I'alarma.

EQUIP EVACUACIO
Nom NuUm. Fitxa Actuacio
Resta de personal 5

3.3.4.3. Funcions:
Si reben un avis d’evacuacio

e Comunicar les instruccions d’evacuacio a les persones presents.

o Esperar I'ordre d’evacuacio i seguir les indicacions de la persona que actui com a
cap d’evacuacio6 i confinament.

e Organitzar la sortida dels espais publics de totes les persones sota la seva
responsabilitat, de forma ordenada i dins de I'ordre d’evacuacio indicat per la persona
que actui com a cap d’evacuacioé i confinament.

e Sortir els ultims de I'espai evacuat, comprovar que no hi queda ningu i, en el cas
d’edificis, constatar que les finestres i portes estan tancades.

e Conduir els usuaris a la sortida d’evacuacié segons els itineraris establerts i la
ubicaci6 del punt de reunio.

e Moure les possibles persones que no es puguin valdre per elles mateixes
(discapacitats fisics, etc.) a I'exterior de I'activitat.

e Atendre les persones accidentades i facilitar-ne el trasllat a I'exterior o a altres arees
de l'activitat fora de perill.

e Un cop fora de l'activitat, conduir les persones evacuades al punt de reunio
préviament designat i fer el recompte.

e La persona designada de I'obertura de les portes exteriors s’ha d’assegurar que les
sortides estiguin lliures.
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Si reben un avis de confinament:

Comunicar les instruccions de confinament a les persones presents a I'activitat.

En el cas que la zona de confinament indicada sigui el mateix espai on es troben,
tancar la porta i les finestres i els sistemes de ventilacio i climatitzacié, i mantenir-se
asseguts a les zones d’espera.

En el cas que la zona de confinament sigui una altra, organitzar la sortida del sector
del personal i public sota la seva responsabilitat, de forma ordenada i dins de I'ordre
d’evacuacio indicat per la persona que actui com a cap d’evacuacioé i confinament,
verificant que no resta ningu al sector abandonat i que portes i finestres, aixi com els
sistemes de ventilacio i climatitzacid, queden tancades.

Indicar a les persones la zona de confinament prevista.

Moure les possibles persones que no es puguin valdre per elles mateixes
(discapacitats fisics, etc.) a la zona de confinament indicada.

Mantenir les persones confinades, controlant que estiguin tancades les portes,
finestres i sistemes d’intercanvi d’aire amb I'exterior.

Tranquil-litzar les persones i mantenir la calma.

Informar el cap d’evacuacié i confinament que tots els ocupants estan confinats i/o si
hi ha hagut alguna incidéncia

3.3.5. Equip de primers auxilis

3.3.5.1. Cap de primers auxilis

Es designa com a cap de primers auxilis la persona responsable de valorar la situacié de les
persones afectades per una emergeéncia, siguin clients o personal laboral de I'activitat, i

assumir la direccié de I'equip de primers auxilis.

CAP DE PRIMERS AUXILIS

Nom \ Carrec Contacte NUm. Fitxa Actuacid
Titular Metge de reforg 972 375 597 6
Suplent Infermer de reforg

3.3.5.2. Actuants/Membres de I'equip

EQUIP PRIMERS AUXILIS

Nom Num. Fitxa Actuacio

A criteri del CE 5

3.3.5.3. Funcions:

Informar-se de la magnitud i de les caracteristiques de la situacié d’emergéncia.
Presentar-se al lloc de 'emergéncia per fer una primera avaluacié de les condicions
del/s ferit/s o afectat/s per 'emergéncia.

Realitzar i/o coordinar les accions de prestacié dels primers auxilis als afectats per
I'emergéncia .

Prendre les decisions adients per determinar les mesures a prendre per a
I’estabilitzacio dels ferits i/o I'establiment de prioritats en la seva atencid i trasllat.
Col-laborar en el trasllat i/o evacuacié dels ferits i, en el cas que arribin equips
d’emergéncia d’ajuda externa (ambulancia, etc.), informar-los de I'estat dels ferits.
Participar en I'evacuacio6 i/o confinament dels usuaris en general.

Versi6 2.0 - Marg 2018 ~ 68 ~




Pla d’Autoproteccio
CAP Rieral

PROCEDIMENT D'ACTUACIO EN CAS D'EMERGENCIA

CAP F. BENITO

Accions a realitzar torn dies laborables
Recepcio duna alarma al centre de control {recepcio entrada prindpal}, mitjancant:
*  Trucada tedefonica al centre de control,
*  Polsadors o deteccid automatica,

*  fvic direchs.

Dec del centre de control, es trucarz a = planta per fer [a comprovacic de lemeargénda, si 85 necessari.
En &l cas gue |%avis shagi realitzat telefénicament per un treballador no sera necassari,

Des de el centre da control es repetia tres vegades per megafonia:

"...Atencio, Atencic Dr. Rojo, Dr. Rojo vagi urgentment a ..."

El CI juntament amb als EPI aniran al lloc de Pemergénda per avaluar la situado i in formaran al CE

Si l'emergéncia és real , el CAC rezlizara |a trucada a |'Bquip d'smergendes exderior 112 .

Si el CE ho considera oportd | segons informada del CI al llec de 'emergéncia ), crdenzrd el s=gon avis
per megafonia per inidar evaousdd:

" .Atencio, Atencio segon avis al Dr. Rojo, segon avis al Dr. Rojo...”

Alarma i
intervencid En cas d'amenaca de bomba:
= Mantenir lz calma.
= Recollir tota |z informacio possibla,
Trucar:
ler. Cap d'emiergéncia, 2on.Policia Local segons ordre del Cap d'emergéncia.
El Cap d'emergéndia anira al centre de control. El cap i 'equip dintervencic i primers auxilis aniran al
lloc on sha produit 'emergénda per actuar. En &l cas que el cp de 'equip dintervendc assumetd les
funcions del Cap d'emergénda anira igualment al Boc on s'ha produit Femergéncia.
Evacuacio En cas de necessitat, lequip d'evacuacio de |z zona portaria a terme lNevaouadic de |z zona afectada.
Guiara al personal i visitants a les sortides fins 2l punt de reunio exterior [Avinguda de Vidreres),
Confi nt El confinament es portara a terme si hi ha risc exterior {fuita... ).
Els serveis d'emerganda exterior arribaran a Iz recepcdo prindpal. Seran rebuts pel CE que els hi
entregara una copia del Pla dautoproteccic i informara sobre les caracteristiques del sinistre, |a
perillositat de les zones properes, les incidéncies de Pevacuacio i la existénds de ferits ijo possibles
= atra .
Ajuda externa En :giﬁ:le que el Cap dintervencid realitzi bes fundons del Cap d'emergéncia, el responsable del centre

de control entregard una copia del Pla dautoproteccic § informara socbre el lloc i les caractenistiques del
sinistre i el Cap d'intervencd informara sobre |a perillositat de les zones properss, les incddandes de
I'evacuacio i la existéncia de ferits ifo possibles akrapats.
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3.4.

3.4.1. Deteccid i alerta

ACCIONS A REALITZAR ( PER A CADA RISC)

La deteccié es realitzara de la forma que s’indica a la taula seglent que suposen la
transmissio de I'alerta al Centre de Control, Alarma i Comunicacions tal i com s’indica per

cadascun d’ells:

Sistema de Deteccio

Alerta

Detecci6 per part del personal de 'activitat

S’avisara telefonicament al Centre de Control,
Alarmes i Comunicacions, o activant un polsador
d’emergéncia dels repartits per tota I'activitat. |
en cas que sigui possible actuara amb els
mitjans disponibles per controlar 'emergéncia.

Detecci6 per part dels usuaris de I'activitat

Es comunicara verbalment a qualsevol dels
equips d’emergéncia present en la zona i
aquests via telefonica al Centre Control,
Alarmes i Comunicacions ( o polsador )

A partir d’aquest primer avis, com a norma general:

1. S’intentara confirmar la zona afectada: la gravetat de la situacié i I'avis als equips

d’emergéncia.

2. Es confirmara o no I'activacié del pla en EMERGENCIA.
3. Siescau, es confirmara I'avis als equips d’emergéncia.

En general, la seqliéncia per a qualsevol situacio de risc que es detecti o qualsevol avis que
es rebi, la seqiiéncia d’actuacions sera la seguent:

Alerta i valoracio inicial: El centre de control, alarmes i comunicacions quan rebi
I'avis o detecti 'emergéncia avisara a la persona encarregada de fer les funcions de
Cap Intervencié que se n’informara i en fara una valoracié inicial (incident, falsa
alarma, emergéncia), a ser possible desplagant-se al lloc de I'emergéncia.

Transmissié de I’Alarma: El Cap d’Emergéncia decidira el nivell d’activacié del PAU
(alerta o emergéncia), i es cuidara dels avisos i la informacié a I'exterior, mentre que
la resta de personal avisara a les persones que hi hagi en aquell moment en el
mateix.

A partir d'aqui, i en funcié del tipus d’emergéncia, el Cap de 'Emergéncia ordenara, si
s’escau, I'evacuacio, o senzillament n’informara als qui consideri que han d’assabentar-se
dels fets.
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3.4.2. Comunicacions i alarma

3.4.2.1. Identificacioé de la persona que fa els avisos

La realitzacio dels avisos es compartida per la persona encarregada del Centre de Control,
Alarma i Comunicacions i el Cap de I'emergéncia.

3.4.2.2. Avisos a fer

Cal que s’especifiqui quins avisos es fan i a qui es fan tant a nivell intern (equips
d’emergéncia, persones afectades, ocupants, etc.) com a nivell extern (112, CRA Municipal).

Avisos interns:

A nivell intern, qualsevol alarma sera transmesa als integrants dels grups operatius definits
al PAU que és faran normalment per teléfon mobil, telefonia interna.

En el cas de que el CE cregui que s’ha d'evacuar, ho comunicara als responsables
pertinents de les deferents seccions i a l'equip d’evacuacié i confinament per qué
procedeixin conjuntament.

Avisos externs:

Els avisos externs son responsabilitat del Cap d’Emergéncia, qui podra delegar-ho al Centre
de Control.

Els avisos externs inclouen la trucada immediata al 112, i al CRA Municipal.

El missatge ha d’incloure la seglent informacio:

Tipus d’emergéncia ( incendi, accident, etc... )
El lloc del sinistre

Existéncia de victimes i situacié

Necessitat de medis especials d’actuacié
Nom del interlocutor i telefon de contacte

aoORrWON=

El format del missatge hauria de ser similar a aquest:

“Soc de l'activitat CAP Rieral, que esta situat al .........ccccceeeeeeveeeeeiiiiicninns Tenim un (incident).
Sembla que l'accident és (molt/poc) important. Hi ha (mol/poc) fum. De moment hi ha (nim.)
ferits i estem evacuant la zona.

Soc ellla (persona que truca), (carrec), hem activat el Pla d'autoproteccié en
ALERTA/EMERGENCIA . Necessitem suport extern: bombers/sanitaris... i truco des del telefon

Repeteixo, SAc ...
Si us plau, confirmeu la informacié.”
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3.4.3. Intervencio

Identifica les actuacions dirigides al control directe i enfocades a les emergéncies. La
intervencio la faran en primera instancia el Cap de intervencié i els membres de I'Equip de
Primera Intervencid, que son els que estaran “in situ” al lloc on succeeixi 'emergéncia.

El control de 'emergéncia sera dirigit en primer moment pel Cap d’Intervencié o pel seu
substitut. Davant la compareixenca dels Bombers de la Generalitat, aquests assumiran totes
les responsabilitats de la intervencio i del control de 'emergéncia

S’han de tenir igualment en compte :

o Les actuacions de suport de les operacions de control del incident o emergéncia.

o La informacio sobre el sinistre, la seva extensio, plans actualitzats, equips que estan
intervenint, mitjans de l'area afectada i limitrofes, etc....son dades que han d’estar
preparades per facilitar-les als equips externs.

En general, per les emergéncies que és poden produir, la primera intervencid consistira en :

INCENDI / EXPLOSIO

ALERTA

EMERGENCIA

Confirmar la situacié al lloc de la incidencia

Vigilar i protegir la retirada per si és necessari. Estar atents
davant la possibilitat de veure's embolicat sobtadament per les
consequéncies de I'emergéncia:

e Si hi ha foc i cal abandonar, contenir el foc tancant portes i
finestres.

e Si hi ha fum: gatejar per sota de la capa de fum.

e Si és possible localitzar teixits (mai de fibra artificial) que
podran aplicar-se sobre les vies respiratories per evitar la
inhalacié de gasos toxic o per cobrir-se en cas d'haver de
travessar zones calentes.

Tapar les escletxes en portes per impossibilitar I'entrada de fums
i gasos. Si és possible apropar-se a la finestra i demanar ajuda,
fer el possible per ser vist o sentit.

Intentar mitigar I'emergéncia mitjancant els medis
de que es disposa ( extintors portatils, etc..)

Abans d'obrir una porta: tocar amb la ma, si esta calent, no obrir-
la. Si esta freda, obrir-la amb precaucio, a poc a poc, tractant de
protegir-se de les possibles flamarades. Si en obrir-se sent calor
0 pressio, tancar immediatament abans que el foc penetri en el
recinte en que es troba.

Mantenir la serenitat i obrar amb actuacions fermes,
sabent sempre el que es fa. Si és possible mai
actuar sol.

Davant d'una gran preséncia de fum en un recinte, trencar les
finestres segellades o amb cadenat. No obrir o trencar una
finestra que estigui directament sobre el foc

El panic és un factor emocional provocat per la por
que en ocasions porta a correr un risc superior. El
risc de panic i més si una persona ho estén a un
col-lectiu. La serenitat i la fermesa de les persones
dels equips d'emergéncia eviten situacions de panic
col-lectiu. En preséncia de grups convenen detectar
aquelles persones proclius als atacs de panic
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AViS DE BOMBA
ALERTA EMERGENCIA
En cas d’observar algun objecte sospitds, prendre
nota i avisar als cossos de seguretat mitjangant el | Iniciar evacuacio
cap de 'emergeéncia.
Obrir finestres i portes Recolzar tasques de la resta dels equips

FUITA

ALERTA /| EMERGENCIA

El panic és un factor emocional provocat per la por que en ocasions porta a cérrer un risc
superior. El risc de panic i més si una persona ho estén a un col-lectiu. La serenitat i la fermesa
de les persones dels equips d'emergéncia eviten situacions de panic col-lectiu. En preséncia de
grups convenen detectar aquelles persones proclius als atacs de panic

Comunicar la incidéncia a la companyia subministradora

Estar disponible i localitzable

3.4.4. Evacuacio

En certes ocasions, per la gravetat de les emergéncies o per altres causes, s'imposa la
necessitat d’efectuar el desallotjament d’'una estanca o sector o de la totalitat de I'activitat
com a unic mitja de salvaguardar la integritat fisica dels seus ocupants.

L’evacuacié s’ha de portar a terme, des de cada punt de l'activitat, pels recorreguts
préviament establerts i assenyalats en els planols d’evacuacié, seguint la senyalitzacié
instal-lada i d’acord amb les indicacions dels membres de I'equip d’evacuacié i confinament

0 equip d’emergéncia que estigui previst, en el seu cas.

Per realitzar una bona evacuacié es convenient seguir les seguents instruccions:

o Dirigir-se a peu a la sortida més proxima. Indicar quina sortida és.
o Els treballadors de les empreses externes han de deixar el lloc de treball en
condicions segures (per exemple, si estan realitzant tasques com soldar, etc., han d’apagar

tots els equips i sistemes).

. Abandonar els recintes i/o zones de forma ordenada fins a les sortides d’evacuacio i,

des d’alla, acudir al punt de reunié.

Conservar la calma. No correr ni cridar.

No entretenir-se.

No tornar enrere mai.

No utilitzar el teléfon si no és estrictament necessari.

avancar de genollons (quatre grapes).
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Informacio als Usuaris:

Pel que fa els casos d’activacio del Pla d’Autoproteccié, la informacié als usuaris, podra
realitzar-se a través del grup de seguretat i evacuacio que estara present a instancies del
Cap de 'Emergéncia.

Punts de trobada

El punt de trobada es defineix a la sortida del centre a I'Av. De Vidreres cantonada c/de can
pansa.

3.4.5. Confinament

Aquesta és una acci6é de proteccidé que consisteix a tancar-se en un espai segur durant el
temps que dura la situacié d’emergeéncia.

Aquesta accio, quan es dbéna l'ordre, 'han de portar a terme tots els ocupants de la zona
afectada o, si és el cas, tots els ocupants de I'activitat.

La idea del confinament és la de refugiar-se en un lloc tancat, que a efectes de la possible
emergéncia es considera segur, a fi d’aillar-se el maxim possible de la zona exterior a
aquest lloc tancat, per evitar els efectes nocius de la situacié d’emergéncia.

Existeixen diferents tipus d’emergéncia que poden requerir d’'una accié de confinament
temporal dels clients i personal laboral de l'activitat a l'interior de les dependéncies de
I'activitat, com poden ser:

e Situacié d’emergéncia que faci que la gent estigui en perill si surt al carrer en lloc de
quedar-se a l'interior de I'edifici (preséncia de fums o d’'un ndvol toxic, o també en
casos d’incendi en qué el fum pot afectar I'activitat, o altres situacions similars de
fum, pols, gasos, etc.).

¢ Inundacions o riuada al carrer.

e Risc d’explosié en qué sigui més adient aquesta accidé que no pas una evacuacio.
Per exemple, riscos d’explosio per fuites de gas al carrer, per artefactes explosius
col-locats en llocs a certa distancia de 'activitat, etc.

e El confinament s’ha de fer als edificis adequats de I'activitat.

Les zones de confinament es poden observar en els Planols de I'annex 3.

Al “Punt 1.6.6. Avaluaci6 de les condicions de confinament” A
s’observen les zones i locals adequats per a realitzar el confinament.
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3.4.6. Prestacio de les primeres ajudes

S’entén per prestacio de les primeres ajudes, I'accié d’aplicar coneixements d’infermeria als
possibles ferits que necessiten d’aquestes cures, amb la finalitat d’establir la situacié de
ferides, talls, intoxicacions, cops, fractures, etc...

Aquest apartat queda inclds dins de l'apartat 3.4.3. Intervencid, ja que es tracta dels
mateixos protocols d’actuacid.

3.4.7. Recepcio de les primeres ajudes externes

En els casos en qué I'emergéncia produida superi els recursos de la mateixa activitat s’ha
d’alertar i rebre els serveis d’emergéncia externs, que seran els encarregats de la gestié de
I'emergéncia una vegada arribin.

En la trucada telefonica requerint I'ajuda exterior, s'haura especificat I'ajuda necessaria i el
nombre de persones que requereixen l'ajuda, aixi com el tipus d'intervencié (bombers,
ambulancies, etc ...).

Una persona (el cap d'Emergéncies o persona en qui delegui si esta ocupat), a d'anar a
esperar o rebre el servei d'urgéncia requerit, en el lloc especificat per teléfon, per guiar els
serveis exteriors d'emergéncia al lloc apropiat, i que arribin el més aviat possible a fer-se
carrec de la situacio.
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FITXA RESUM

CONAT/ALERTA | EMERGENCIA

Notificar-ho al Cap de 'Emergéncia

Trucar 112
CRA (972 36 17 36)

CAC Mantenir linia de comunicacié oberta

Verificar avis

Avisar EPI's Avisar a tots els Equips actuants

Activar alarma acustica

Avaluar la situacio

Activar Conat . o
N Activar Emergéncia
Emergéncia

CE Ordenar activacié dels equips d’intervencio

Rebre els equips exteriors i informar de la situacio

Ordenar evacuacio parcial / Ordenar evacuacio total
confinament / confinament

Notificar avis emergéncia al CAC

Rescatar, allunyar i atendre a les persones afectades

Bxtingir el conat Tancar portes i finestres per evitar la propagacio
d’incendi P P propag

EPI’'s Assegurar la zona de I'emergéncia i controlar els accessos i sortides

Informar/alertar al

CAC de I'evolucio del Desallotjar la zona incendiada Desallotjar el Recinte
incendi

Col-laborar amb I'evacuacié o confinament de les persones

Intervenir en 'emergéncia

ESI’s Col-laborar amb els equips d’extinci6 externs

Procedir al tall dels subministres basics

Coordinar evacuacio
total

Coordinar evacuacio d’'un sector

Conduir a les persones per l'itinerari d’evacuacio
Tancar portes de confinament
EEC parcial
Fer una revisio final de la zona evacuada per garantir que no

queda ningu
Realitzar el recompte de persones al punt de trobada
Informar al Cap d’Emergéncies del resultat de I'evacuacio
EPA Atendre Ferits

Tancar portes i finestres
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3.5. FITXES D’ACTUACIO

S’han elaborat les fitxes d’actuacidé que cobreixen totes les hipdtesis d’emergéncia
identificades a I'activitat, per a cada un dels equips d’emergéncia.

Tot el personal de l'activitat ha de conéixer aquestes fitxes. Una actuacié correcta a I'inici
dels successos causants de 'emergéncia servira per minimitzar-ne les consequéncies.

Les fitxes d’actuacio son les pautes a seguir per tot el personal propi de 'activitat davant de
qualsevol situacié d’emergéncia.

Les fitxes d’actuacio que s’inclouen a I'annex 4 es llisten a continuacié:

X3

8

Fitxa d’actuacié 1: Cap de 'Emergéncia.

Fitxa d’actuacio 2: Centre de control, alarma i comunicacions
Fitxa d’actuacié 3: Cap d’Intervencié.

Fitxa d’actuacio 4: Equip de Primera Intervencio.

Fitxa d’actuacio 5: Equip d’Evacuacio i confinament.

Fitxa d’actuacio 6: Equip de Primers Auxilis

K/
0.0

R/
0.0

X3

8

X3

o

K/
0.0
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3.6. INTEGRACIO EN PLANS D’AMBIT SUPERIOR

En el cas que es produeixi un accident o0 emergéncia a les instal-lacions, la persona titular

de I'activitat és responsable que es portin a terme les tasques seguients en relacié amb la
coordinacié amb altres plans d’ambit superior.

3.6.1. Coordinacio a nivell directiu

Respecte a l'activacié del Pla d’Autoproteccio i la seva gestido en coordinacié amb altres
plans, es tindran en compte les seguents instruccions:

Si es produeix una situacié d’emergéncia contemplada al PAU, el CE activara el
mateix, comunicant-lo el més aviat possible a l'autoritat competent en matéria de
proteccio civil, que realitzara un seguiment de les actuacions del pla.

Organ Competent Persona Teléfon Fax e-mail
Contacte
Emergéncies Catalunya 112
CRA Municipal Cap de guardia | 972 36 17 36 policialocal@lloret.cat

Si com a consequéncia de la situacié d’emergéncia ocorreguda s’hagués d’activar el
Pla de proteccié municipal corresponent i es convoqui el consell assessor, la persona
que fa de Cap de 'Emergéncia o la persona en qui delegui, s’incorporara al comité
d’emergéncies, com representant de I'esdeveniment.

Si es rep la notificacié de que un pla d’ambit superior ha estat activat (degut a un risc
d’emergéncia de tipus extern), el PAU sera immediatament activat per fer front
internament a 'emergéncia.

Si 'emergeéncia excedeix la capacitat dels recursos i mitjans propis per al seu control,
es procedira a requerir ajuda externa mitjangant els corresponents models d’avisos
inclosos a I'Annex Il. EI PAU s’integrara als plans de proteccio civil del municipi i als
plans d proteccio civil de la Generalitat de Catalunya.

Una vegada rebuts els efectius d'ajuda externa, la gestid i coordinacié de
'emergéncia es transferira a la direccio de I'ajuda externa.

Finalitzada la situaci6 d’emergéncia, la persona Cap d’Emergéncia haura de
comunicar-ho al centre de recepcié d’alarmes (CRA) de I'ajuntament.
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3.6.2. Coordinacié a nivell operatiu
Comunicacio6 durant 'emergencia:

En cas d’accident o emergéncia, i tal com es descriu a l'apartat 3.4.2, cal comunicar i
informar el Centre d'Atencié i Gestié de Trucades d'Urgéncia 112 Catalunya de 'accident o
emergéncia produida.

El cap d’emergéncia o la persona en qui delegui es coordinara, operativament, amb el
maxim comandament de I'operatiu de I'ajuda externa.

A més, cal la comunicacié immediata per teléfon al Centre Receptor d’Alarmes Municipal
(CRA). Aguesta comunicacio s’ha de complementar, amb la maxima celeritat possible.

A banda de la comunicacio inicial, en tot cas i independentment que s’activi o no el pla de
proteccid civil corresponent, I'activitat ha de mantenir un flux d’informacié amb el CRA
mentre duri 'emergéncia.

Comunicacio posterior de les emergéncies i de les activacions del pla d’autoproteccié:

Una vegada finalitzada la situacié d’emergéncia, analitzades les seves possibles causes i
feta la valoracio de les consequéncies, aixi com una estimacié de la poblacié afectada per
'emergeéncia, la persona titular de 'activitat o la persona en qui delegui ha de trametre,
a través del Registre electronic de plans d’autoproteccid, un informe a la Direccié General
competent en matéria de proteccio civil, en un termini maxim de set dies habils.

Aquest informe ha de detallar com a minim els aspectes seglents:

Descripcio de 'emergéncia i de les seves causes

Cronologia de les actuacions reals i de les actuacions previstes al PAU

Mesures de proteccio preses (confinament o evacuacio dels i de les ocupants)
Aspectes del PAU a millorar o modificar, com a resultes de I'experiéncia derivada de
I'emergéncia
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DOCUMENT IV : IMPLANTACIO, MANTENIMENT |
ACTUALITZACIO
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41. RESPONSABILITAT | ORGANITZACIO

Els objectius de la implantacié seran garantir que el desenvolupament de l'activitat a
l'activitat es faci d’acord amb els requisits técnics descrits en el PAU i de manera especial
amb tot alld que fa referéncia a les mesures de seguretat i al desplegament del sistema
preventiu i de coordinacié ordinaria i per emergencies.

41.1. Responsables de la implantacio

El responsable d'implantar el Pla d'Autoproteccid, segons els criteris establerts en els
diferents apartats d'aquest, és el titular de I'activitat. Conforme estableix la legislacié vigent,
el personal directiu, comandaments intermedis, técnics i treballadors estan obligats a
participar i col-laborar en la implantacio del Pla d'Autoproteccid.

RESPONSABILITAT | ORGANITZACIO
RESPONSABLE IMPLANTACIO

Nom i Cognoms Carrec Contacte
Titular Directora E.A.P 972.37.55.97
Substitut
Objectius:

e Estudiar i aprovar el Pla d’autoproteccio

Programar la implantacio del Pla

Programar el manteniment del Pla

Programar l'actualitzacio del Pla

Assignar els mitjans econdmics per a la implantacié del Pla

4.1.2. Planificacio, coordinacié i seguiment de les accions d’implantacio

Per tal de garantir el compliment legislatiu del Decret 30/2015, d’acord amb l'article 10, el
PAU sera implantat durant el primer any de vigéncia del PAU i es realitzara anualment, una
revisio i actualitzacio de les dades contingudes al present Pla d’Autoproteccié ( referents a
les dades identificatives del titular de [lactivitat, plantilla i ocupacidé, organigrama
d’emergéncia i formacio dels equips d’emergéncia ).
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Per planificar, coordinar i fer el seguiment de les accions d’implantacié, manteniment i
actualitzacio, s’acorda, d’acord amb el titular de l'activitat i el personal responsable, com el
cap de I'emergéncia, que es reuneixin periddicament.

Es poden considerar tres tipus de reunions:

Reunions ordinaries
e Cal recaollir les accions d’implantacié realitzades i la seva valoracié, anotar les accions
a realitzar en un futur i els seus objectius, i preveure els recursos econdomics
necessaris.

Reunions extraordinaries
o Després de cada possible incident o accident, cal fer una reunié extraordinaria on
avaluar-ne les seves causes, el funcionament dels mitjans d’autoproteccio i I'eficacia
de les actuacions dels equips d’emergéncia.

Reunions després de I'exercici practic
e També cal indicar que, després d’'un simulacre, sempre s’ha de fer una altra reunié
per analitzar i avaluar les possibles deficiencies observades en la realitzacié del
simulacre.

4.1.2.1. Planificacio, programa i terminis d’accions de formacio i
divulgacié.

Seqiienciacio temporal d'activitats per a la implantacio del Pla d'Autoproteccid

A continuacié es mostra el quadre previst per als 4 propers anys en matéria d’'implantacio,
amb els programes previstos i el calendari d’execucio.

FORMACIO NOMBRE DE SESSIONS HORES TOTALS DATA

Elaboraci6 del PAU 1 2 2on Trimestre 2018

1 2 1er Trimestre 2019

Manteniment 1 2 1er Trimestre 2020

1 2 1er Trimestre 2021

Revisi6 del PAU 2 4 1er Trimestre 2022

. NOMBRE DE
FORMACIO DESTINATARIS SESSIONS HORES TOTALS DATA

2on Trimestre 2018
Curs basic Personal equips 2 4 3er Trimestre 2019
d’autoproteccié d’emergéncies 3er Trimestre 2020
3er Trimestre 2021
2on Trimestre 2018
Coneixement del pla A tot el personal 2 4 3er Trimestre 2019
d’autoproteccioé 3er Trimestre 2020
3er Trimestre 2021

Versi6 2.0 - Marg 2018 ~ 84 ~




Pla d’Autoproteccio
CAP Rieral

Personal propi

Formaci6 sobre el pla a totes les persones que hi estan directament implicades, ja sigui com
a responsables dels equips d’emergéncia o bé com a membres dels equips intervencié de
I'activitat.

Els continguts que han de formar part de la base de coneixement per a tots els actuants sén
els seguents:

e Definicié i conceptes generals: qué és i per a qué serveix un pla d’autoproteccid,
sistema de plans d’emergéncia.

e Pla d’autoproteccié de I'activitat:
Esquema dels continguts del PAU
Mitjans humans i materials
Riscos Interns i externs

Nivells d’activacié del pla
Organitzacié en cas d’emergencia
Procediments generals

RN =

¢ Integracié amb altres plans d’ambit superior:
1. Direccié de I'emergeéncia
2. Responsables
3. Centres de coordinacio
4. Gabinets informacio

Personal alie

Formacio sobre el pla a totes les persones que hi estan directament implicades, ja sigui com
a responsables dels equips d’emergéncia o bé com a membres dels equips intervenci6 de
I'activitat.

Els continguts que han de formar part de la base de coneixement per a tots els actuants sén
els seguents:

¢ Definicié i conceptes generals: qué és i per a qué serveix un pla d’autoproteccio,
sistema de plans d’emergéncia.

e Pla d’autoproteccié de l'activitat:
Esquema dels continguts del PAU
Mitjans humans i materials
Riscos Interns i externs

Nivells d’activacié del pla
Organitzacié en cas d’emergéncia
Procediments generals

OO WN=

e Integracié amb altres plans d’ambit superior:
Direccié de I'emergéncia

Responsables

Centres de coordinacio

Gabinets informacio

PON=
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4.1.2.2. Planificacio, programa i terminis de Simulacres

Obijectius de la realitzacié de simulacres

S’ha de realitzar periddicament amb una freqiiéncia anual i es recomana la seva realitzacio,
posterior a I'actualitzacié o revisié del Pla. S’ha de fer un simulacre a I'any representant un
dels escenaris de risc contemplat al PAU.

S’ha de realitzar un simulacre anualment com a minim. A

S’ha de conservar constancia documental del compliment del manteniment preventiu on
s’indiquin les operacions efectuades, el resultat de les verificacions i proves i la substitucio
d’elements defectuosos que s’hagin realitzat. Els simulacres impliquen l'activacié total o
parcial de les accions contingudes en el manual d’actuacio i tenen com objectiu la verificacié
i comprovacio de:

o L’eficacia de I'organitzacio de resposta davant d’'una emergéncia.
La capacitacié del personal adscrit a I'organitzacio de resposta.
L’entrenament de tot el personal de 'activitat en la resposta davant una emergéncia.
La suficiéncia i idoneitat dels mitjans i recursos assignats.
L’adequacio dels procediments d’actuacio
La validacié del correcte funcionament del procediment de comunicacio de les
emergencies.

La sol-licitud dels simulacres es fa fora d’Hermes, si es sol-licita un simulacre sense la
participacié dels mitjans d’ajuda externa, cal enviar un correu electronic amb 15 dies
d’antelacio, si es fa una sol-licitud de simulacre amb la participacié dels mitjans d’ajuda
externa s’ha d’enviar un correu electronic amb una antelacié de 2 mesos. El correu
electronic és aquest: simulacres_pc@gencat.cat.

Posteriorment al a realitzacié dels simulacres i en un termini de 20 DIES HABILS, la persona
titular o responsable de I'activitat haura de trametre a I'ajuntament, un informe elaborat pel
cap de I'emergéncia i signat per aquesta persona i per la persona titular de 'activitat.

Planificacié d'exercicis i simulacres

En el cas de I'activitat CAP Rieral , es realitzara un simulacre anual.

Versi6 2.0 - Marg 2018 ~ 86 ~



Fitxes de preparacié del simulacre

Pla d’Autoproteccid

CAP Rieral

Preparacio de Simulacre

1. Tipus d'emergéncia suposada

[ Simulacre d'Incendi.

[J  Simulacre d'evacuacio.

[ Simulacre d'atemptat terrorista.

[1  Amenaga de bomba

[1 Moviment sismic

[ Altres (€SPEeCIfiCar).........occueiiiiiiiee e

Y Y
2. Localitzat en:

[1 Oficines [l Magatzem [l Lavabos [l instal-lacions
TP TP
3. Detectat per

[J  Personal empresa [ Clients
PSPPI PPN [ PO UP TP TPPPTORY
4. Alarma a realitzar

[l Restringida - General

5. Equips a intervenir

[ Equips de Primera Intervencio

[ Equip de Comunicacié

1 Equip de Primers auxilis

[1 Equip d'Alarma i Evacuacié

oS [ PRI
6. Ajudes exteriors
[1 No s'ha de recérrer als serveis exteriors Recoérrer a: [1 Proteccio Civil

[J Bombers [ Serveis sanitaris

7.Evacuacio a efectuar

[1 Sense evacuacioé

[1 Evacuacio total

[ Evacuacié parcial

8. Personal de control de I'emergéncia

[1 Equips per seccid

[ Equips control general

9. Temps estimat per la realitzacio del simulacre

Datad 00 /0O 0O /0O O

Horari: 1 Matins [] Tardes [1 Nits
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1. Descripcié del tipus de simulacre a realitzar

2- Objectius proposats
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Resum de I'accio

Accio Personal o Equip que intervingui Seqiiéncia temporal

Deteccio del sinistre

Alerta centraleta

Comprovacio del sinistre

Avis cap d'intervencio

Equip de Primera intervencio
Avis al CE

Avis serveis d'ajuda externs

Alarma general

Lluita contra el foc/sinistre

Evacuacio

Control personal exterior al
Establiment en punt de reunié

Final de I'emergéncia

Reunié grups de control i
millores pla d'emergéncia.

1. Informe Final del simulacre

2- Propostes de millora

Data: [] [ /0 O /L [

Signat. D.:
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4.1.3. Planificacid, programa i terminis de Manteniment

4.1.3.1. Manteniment instal-lacions i equipaments
El programa de Manteniment d’instal-lacions i equipaments té la finalitat seglent:

v' Garantir que els mitjans disponibles per a I'Autoproteccié funcionen o estan
preparats per funcionar correctament .

v' Garantir el bon estat d’aquelles instal-lacions i equipaments que comporten, per si
mateixos, un risc .

v' Garantir que aquelles zones o locals identificats com a zones de risc, tinguin la
vigilancia i el manteniment pertinent .

v' Garantir el manteniment d’altres instal-lacions o serveis que, si bé no constitueixen
un risc a considerar, la seva falta de manteniment si que pot suposar potencialment
un risc .

La garantia d’aquest manteniment és la revisié periddica realitzada per personal competent i
és necessari que es reculli documentalment.

Descripciéo del manteniment preventiu de les instal-lacions de proteccido, que
garanteix I'operativitat de les mateixes

Manteniment

La informacié sobre les revisions i els manteniments a realitzar amb les instal-lacions, es
presenta en forma de quadres, indicant les revisions establertes en el Reial decret
513/2017, de 22 de maig, pel qual s’aprova el Reglament d’instal-lacions de proteccié contra
incendis.

Independentment de les revisions periddiques reglamentaries, els equips de lluita contra el
foc haurien de ser contemplats també en les revisions periodiques dels llocs de treball a
realitzar pels responsables de les diferents unitats, a fi de detectar possibles anomalies
freqUents (localitzacio i /o accés dificultds, abséncia d'equip, ubicacié incorrecta, etc...).

D'aquesta manera es pretén que aquests equips siguin considerats com quelcom propi de

cada unitat funcional i, per tant, siguin controlats en primera instancia pels responsables
directes de les diferents unitats.
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Equip o sistema

CADA TRES MESOS

CADA ANY

Sistema manual d'alarma d'incendis.
Aquests sistemes consten de:

Polsadors d'alarma, central de control amb
vigilancia permanent i les fonts d'alimentacié
eléctrica segons la Norma UNE-23007/partes
1,2i4.

La distancia des de qualsevol punt als
polsadors sera com a maxim 25 m.

Comprovacié de funcionament de la instal-lacio
(amb cada font de subministrament).

Manteniment d'acumuladors (neteja de borns,
reposicié d'aigua destil-lada, etc.).

Verificacio integral de la instal-lacié.
Neteja dels seus components.
Verificacié d'unions roscades o soldades.
Prova final de la instal-lacié amb cada
font de subministrament eléctric

B. Extintors d'incendi

Equip o sistema

CADA TRES MESOS

CADA ANY

CADA CINC ANYS

Extintors d'incendi

Els extintors han de complir el
Reglament d'aparells a pressid i la
seva ITC MIE-AP5. Seran
aprovats segons l'article 2 ° del
Reglament d'instal-lacions de
proteccio contra incendis a efectes
de justificar el compliment de la
Norma UNE 23010/1,2,3,4,5i
6.

Seran facilment visibles i
accessibles. Estaran propers a
punts amb risc d'incendis a les
sortides. La seva instal-lacié sera
preferentment en paraments
verticals, amb la part superior,
com a maxim a 1,70 m del sol.

Comprovacio de l'accessibilitat,
senyalitzacio, bon estat aparent
de conservacio.

Inspeccid ocular d'assegurances,
precintes, inscripcions, etc.
Comprovacio del pes i pressio en
el seu cas.

Inspeccid ocular de I'estat extern
de les parts mecaniques (filtre,
valvula, manega, etc.).

Comprovacio del pes i pressio
en el seu cas.

Inspeccié ocular de I'estat de la
manega, broquet o llanga,
valvules i parts mecaniques.

En el cas d'obertura de I'extintor,
I'empresa mantenidora situara a
I'exterior del mateix un sistema
indicatiu que acrediti que s'ha
realitzat la revisi6 interior de
I'aparell.

A partir de la data de timbrat de
I'extintor (i per tres vegades) es
procedira al retimbrat del mateix
d'acord amb la ITC-MIE-AP5 del
Reglament d'aparells a pressio
sobre extintors d'incendis.
Rebuig:

Es rebutjaran aquells extintors
que, a judici de I'empresa
mantenidora presentin defectes
que posin en dubte el correcte
funcionament i la seguretat de
I'extintor o bé aquells per als quals
no existeixin peces originals que
garanteixin el manteniment de les
condicions de fabricacid.
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Manteniment del mateix pla

L’operativitat real del Pla queda garantida pel seu correcte manteniment, i per les seves
revisions periddiques.

Aquest programa comporta, entre altres, els aspectes seglents:

* Mantenir al dia l'inventari de mitjans i recursos.

+ Mantenir al dia la valoracié dels riscos i les seves conseqliéncies.

+ Desenvolupar i seguir els programes de formacidé destinats al personal i serveis
actuants.

+ Comprovar peridodicament el Pla, per tal que els recursos es trobin en el mateix grau
d’operativitat que el Pla els assigni.

* Dur a terme les propostes economiques adients perqué siguin viables tots els
aspectes del Pla.

4.1.3.2. Estudi i avaluacio dels incidents i accidents

Investigacid de successos - Investigacio

L'objectiu no és altre que adoptar les mesures correctives, preventives i de proteccié per
impedir la repeticié del succés i per modificar el sistema en alld que fos necessari.

Es essencial que la investigacié arribi a qualsevol conat o succés amb especial significat per
petit que es consideri, ja que aquests aporten gran informacié per a la millora de
I'autoproteccié.

Amb independéncia d'altres actuacions propies de la investigacié de successos que puguin

tenir altres objectius diferents aliens, aquesta indagacié ha de ser abordada amb un caracter
positiu (alié al punitiu).
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INCIDENCIA NUM

DATA

HORA

LLOC

INFORME ENVIAT A

DATA

DESCRIPCIO DE
L’INCIDENT

INDENTIFICACIO DEL
RISC QUE HA
PROVOCAT L’INCIDENT

DESCRIPCIO DEL
FUNCIONAMENT DE
LES MESURES
D’AUTOPROTECCIO
RELACIONADES

DESCRIPCIO DEL
FUNCIONAMENT DELS
PROTOCOLS
D’ACTUACIO

CONSEQUENCIES DE
L’INCIDENT

ASPECTES
MILLORABLES A
CONSIDERAR
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4.2. ACTUALITZACIO | REVISIO DEL PLA

Anualment com a minim, cal actualitzar tota la documentacié. A més, com a minim cada
quatre anys o en cas de canvis substancials s’ha de produir una revisié complerta del PAU.

L’actualitzacié d’un pla d’autoproteccio consisteix a modificar de forma sistematica les dades
del pla d’autoproteccié que hagin sofert alguna variacidé, de manera que les dades que
consten en el pla siguin les actuals.

Es llisten a continuacié els treballs que més sovint inclou I'actualitzacié d’'un PAU:

* Actualitzacié de les dades identificatives

* Actualitzacié de les dades descriptives tant de les instal-lacions com dels mitjans i
recursos humans i materials.

* Actualitzacié del resum de riscos laborals.

» Millores en fitxes i procediments, per exemple com a resultat d’'un simulacre.

» Actualitzacié de la cartografia, deguda a redistribucions de I'espai, ampliacions sense
canvis en el risc, millores en els accessos, obres de llarga durada, etc

* Actualitzacions dels riscos externs per a canvis en els plans de proteccio civil sense
gran implicacions.

* Actualitzacié dels programes d’implantacié i manteniment.

* Actualitzacid, millora o incorporacié de nous annexos.

» Actualitzacié de teléfons i responsables tant interns com externs

* Variacions de l'entorn immediat: instal-lacions veines, infraestructures basiques,
poligon, veins, etc..

D’acord amb Il'article 6 del Decret 30/2015, les actualitzacions i revisions s’han de trametre a
través del registre previst a I'article 4.1.e), a la Direccié General de Proteccié Civil. EI PAU
ha de ser revisat sempre que hi hagi una modificacié substancial i com a minim cada
quatre anys, adjuntant un informe de descripci6 de les actuacions d'implantacid i
manteniment del pla realitzades des de I'anterior homologacié del PAU.

D’acord amb I'article 10.1.d) del Decret 30/2015, abans dels dos anys de vigéncia del pla, la
persona titular de [lactivitat elaborara un informe de descripci6 de les actuacions
d’'implantacié del pla realitzades en el primer any, signat pel cap de I'emergencia. De forma
quadriennal, elaborara un informe de descripcié de les actuacions de manteniment del pla
també signat pel cap de I'emergéncia.

D’acord amb l'article 10.2 del Decret 30/2015, |la persona titular de I'activitat conservara la
documentacié de totes les actuacions d’'implantacié i manteniment del pla. L’Administracio
competent podra requerir en qualsevol moment, com a obligacié derivada del pla, la
documentacié esmentada; la manca de disponibilitat i tramesa de la documentacié pot
suposar la imposicio de les sancions que siguin aplicables

Lloret de Mar a Marg de 2018

EL TITULAR DE LACTIVITAT EL TECNIC ACREDITAT
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ANNEX : DIRECTORI DE COMUNICACIONS
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TELEFONS D’EMERGENCIA DEL PLA D’AUTOPROTECCIO

ORGANISME TELEFON

Teléfon Unic d’Emergéncies 112

CRA Municipal 972 361736

Mossos d’Esquadra 112

Bombers Generalitat de Catalunya 112

Servei dEmergéncies Mediques 112

Ajuntament de Lloret de Mar 972.36.18.00
Trucades minimes obligatories

TELEFONS DEL PERSONAL DEL PLA D’AUTOPROTECCIO

MITJANS HUMANS PLA AUTOPROTECCIO

Funcié PAU Nom i Cognhoms Carrec Teléfon

Cap Emergéncia | Directora E.A.P

Cap Intervencio Cap d’area d’infermeria 972 37 55 97

Alarma i Comun | Administratiu Admissions

RESTA PERSONAL

Funcié PAU Nom i Cognhoms Carrec Teléfon

TELEFONS DE LES EMPRESES DE SERVEIS | MANTENIMENT

MITJANS HUMANS PLA AUTOPROTECCIO

Equip Persona contacte Empresa Teléfon

Companyia Aigua Aqualia 972 36 26 82

Comp. Eléctrica Endesa 900.847.384
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ANNEX I : FORMULARI PER A LA GESTIO DE LES
EMERGENCIES
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FITXA

D'ACTUACIO COMUNICACIO AMB EL 112

A2.1

[m]

o

Data: Hora:

Conat o Alerta Emergéncia
Tipus de sinistre

La comunicacié de I'emergéncia ha de ser PRECISA, ORDENADA i CLARA, la responsabilitat
de la comunicacio d’avis en cas d’emergéencia correspon al Director del PAU. L’avis de qualsevol
emergencia es realitzara segons el seglient esquema:

Nom Activitat

Emplagament de l'activitat

Dades Complementaries

Descripci6 i abast del sinistre: CONAT/ALERTA o EMERGENCIA
Estimacio dels seus efectes a I'exterior

Mesures adoptades i previstes

Mesures de recolzament de I'exterior sol-licitades per al control de I'accident i I'atencié a les
persones afectades

El missatge hauria de ser similar a aquest:

“Séc de l'activitat CAP Rieral, que esta situada al C/ . Tenim
un (incident). Sembla que l'accident és (molt/poc) important. Hi ha (mol/poc) fum. De
moment hi ha (nim.) ferits i estem evacuant la zona.

Soc ellla (persona que truca), (carrec), hem activat el Pla d’autoproteccié en
ALERTA/EMERGENCIA . Necessitem suport extern: bombers/sanitaris... i truco des del
teléfon .

Repeteixo, Séc ...

Si us plau, confirmeu la informacio.”

Un cop finalitzada 'emergéncia es comunicara als organismes publics que han estat alertats.
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FITXA
D'ACTUACIO AVIS INTERN D’EVACUACIO
A2.2

ACCIONS A REALITZAR EN CAS D’EVACUACIO

En tal cas es procediria de la segtient forma:

1) En sentir el missatge del CE per a I'evacuacid, tothom acudira al lloc de reunid,
quedaran a I'espera d'instruccions. Es dirigira al punt de trobada sense correr.

3) Tancara en efectuar I'evacuacio totes les portes possibles.

4) S'impedira que les persones que ja han estat evacuades, tornin a l'interior per
recuperar qualsevol objecte o pertinenca.

Els punts de reunio estan descrits al punt 1.6.5 d’aquest document.
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D'ACTUACIO

FITXA

A2.3

COMUNICACIO POSTERIOR A L’EMERGENCIA

ACCIONS A REALITZAR EN CAS D’EMERGENCIA

La comunicacié posterior de 'emergéncia ha de ser PRECISA, ORDENADA i CLARA.
L’informe de qualsevol emergéncia es realitzara segons el seglent esquema:

o

[m]

[u]

Nom Activitat

Emplacament de I'activitat

Descripcié de I'emergéncia i de les seves causes (Data / Hora / Persona que ho
detecta / Fase en la que es detecta / Cronologia de comunicacions internes i
externes / Causes que la van originar / Desenvolupament de I'emergéncia / Fi de

'emergéncia

/ Valoraci6 dels efectes sobre les persones i instal-lacions)

Cronologia de les actuacions reals i de les actuacions previstes al PAU

Mesures de proteccio preses (Confinament o evacuacié dels ocupants / Informacio
sobre la forma de combatre 'emergéncia )

Aspectes del

PAU a millorar o modificar, com a resultes de I'experiéncia derivada

Les persones titulars han de trametre , a traves del registre corresponent, I'informe
a I'érgan competent en matéria de Proteccio Civil de I'ajuntament .
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FITXA D'ACTUACIO

A24 MODEL DE RECEPCIO D’UN AViS D’AMENACA DE BOMBA
TRUCADA IMPRESSIONS
Paraules exactes de Sobre I’ Interlocutor
I’amenacga

Edat estimada ‘ ‘Sexe| Femeni Masculi

Caracteristiques de la veu

Quin és I'objecte Calmada Enfadada
Amenagat? Ebria Confusa / Incoherent
Seria Sarcastica / Burleta
Duracié de la Trucada Autoritaria Alegre
Nerviosa Plorosa
PREGUNTES Vacil-lant Mondtona
Quant fara Explosio? Murmurant Espantada

Amb accent ( Quin? )

On Fara Explosié?

Familiar ( Qui? )

Mode de Parlar

Quin tipus d’artefacte és? Us de modismes Normal
Paraules regionals Vulgar
Va Col'locar voste la Paraules que més utilitza Educada
Bomba? Lenta Rapida
Per qué la va col-locar? Bona pronunciacio Mala pronunciacié

Sorolls de Fons

Per qué truca? Silenciés Ventiladors
Gent Construccié
Com podem evitar Botzines, xiulets Pluja / Vent
PExplosié? Vehicles / Maquinaria Cops
[quins]
Receptor de la trucada Musica Animals
Altres
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ANNEX Il : PLANOLS
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Recull de Planols esmentats en els diferents documents del Pla d’Autoproteccio

Planol 1 Emplagament C.A.P Rieral

Planol 2 Accessibilitat C.A.P Rieral

Planol 3.1 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Soterrani.
Planol 3.2 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Baixa.
Planol 3.3 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Primera.
Planol 3.4 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Segona.
Planol 3.5 Zones de risc / Zones Vulnerables Planta Coberta.
Planol 4.1 instal-lacions Planta Soterrani.

Planol 4.2 instal-lacions Planta Baixa.

Planol 4.3 instal-lacions Planta Primera.

Planol 4.4 instal-lacions Planta Segona.

Planol 4.5 instal-lacions Planta Coberta.

Planol 5.1 Senyalitzacié i Vies d’evacuacioé Planta Soterrani.
Planol 5.2 Senyalitzacio i Vies d’evacuacioé Planta Baixa.

Planol 5.3 Senyalitzacié i Vies d’evacuacioé Planta Primera.
Planol 5.4 Senyalitzacié i Vies d’evacuacié Planta Segona.
Planol 5.5 Senyalitzacié i Vies d’evacuacioé Planta Coberta.
Planol 6.1 Zones de Confinament / Sectoritzacié Planta Soterrani.
Planol 6.2 Zones de Confinament / Sectoritzacié Planta Baixa.
Planol 6.3 Zones de Confinament / Sectoritzacié Planta Primera.
Planol 6.4 Zones de Confinament / Sectoritzacié Planta Segona.
Planol 6.5 Zones de Confinament / Sectoritzacié Planta Coberta.

Planol 7 Punt de Reunid
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Pla d’Autoproteccio
CAP Rieral

Les fitxes dels equips que intervenen en el Pla d’autoproteccié sén les segients:

(1) Cap d’emergéncia

(2) Equip de comunicacié

(3) Cap d’intervencioé

(4) Equip de primera intervencié
(5) Equip d’evacuacié

(6) Equip de primers auxilis
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Pla d’Autoproteccio
CAP Rieral

FITXA ACTUACIO

1

CAP DE L’EMERGENCIA ( CE )

Marg 2013 Titular:
Versi6 1.0 Suplent:

ACTUACIONS DURANT L’ALERTA (Tots els riscos)

Al rebre l'avis d’una incidéncia, fara una valoracié de la situacio i decidira o confirmara:
e Les mesures de protecci6 inicials a aplicar (intervencid, evacuacio, confinament)
e El nivell d’activacié del pla.

Establira els avisos interns i externs realitzats i pendents de realitzar ( 112 i CRA )

ACTUACIONS DURANT L’EMERGENCIA

Coordinara les intervencions que es duen a terme i activara el pla d’autoproteccié en el nivell que
correspongui.

Confirmara que s’han dut a terme els avisos al 112 i CRA.

En cas d'incendi / explosi6 /fuita / sisme / esfondrament

- Informar-se de la magnitud de I'emergéncia.

- Valorar la necessitat d’ajuda externa.

- Confirmar que s’ha sol-licitat telefonicament I'ajuda externa, si s’escau.

- Rebre els serveis d’ajuda externa (acompanyament, planols, claus...) a davant de l'accés principal de
I'activitat.

En cas de fuita / sisme / explosio

- Confirmar que s’han tancat les claus de pas.

- En funcié de la magnitud de 'emergéncia decidir el confinament dels ocupants a les instal-lacions.
- Confirmar que s’ha sol-licitat telefdbnicament 'ajuda externa.

En cas d'evacuacio:
- D’acord amb la magnitud de 'emergéncia decidir 'evacuacié dels ocupants de les instal-lacions.
- Confirmar les obertures de les portes d’accés al recinte i a I'activitat.

En cas de confinament:
- Preparar les dependencies destinades a tal efecte.

En cas d’'amenaca:

- Valorar el risc en funcié de la informacié rebuda i/o del descobriment d’evidéncies (objectes/persones
sospitoses)

- Confirmar que s’ha sol-licitat telefonicament 'ajuda externa.

- D’acord amb les recomanacions dels representants de proteccio civil decretara la necessitat d’evacuacio
general.

En tot moment mantindra informat al CRA sobre I'evolucié de I'emergéncia.

En cas d’activaci6 de plans superiors, mantindra el contacte amb els organs directius del pla municipal i pla
autonomic activats, si és el cas.

ACCIONS A FINALITZADA L’EMERGENCIA

S’assegurara que tots els dispositius funcionin amb normalitat.

D’acord amb cap d’intervencio i/o els Bombers, desactivara el PAU i s’assegurara que tot I'equip estigui
informat.

Elaborar I'informe de 'emergéncia i remetre’l al registre corresponent.
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Pla d’Auto
CAP Rieral

proteccid

FITXA ACTUACIO

CENTRE/RESPONSABLE DE COORDINACIO, ALARMA | COMUNICACIONS

2 (CAC)
Marg 2018 Titular:
Versi6 1.0 Suplent:

ACCIONS DURANT L’ALERTA :
Des del centre de control es trucara a la planta per fer la comprovacio de I'emergéncia

Els avisos o comunicacions a fer seran:

e Trucada al 112.

e Trucada al CRA Municipal (972 361736)

o El missatge hauria de ser similar al segiient:

“Aqui el Centre de Control de I'activitat CAP Rieral emplagada al C/ . S’ha produit un
accident / incendi / explosi6 ..., a la zona ... i hem activitat el pla d’autoproteccié en Emergencia parcial /
total Hi ha ... victimes, i el seu estat és .... Necessitem I'ajuda de bombers / mossos / Sem/ ..

Soc .... i el teléfon de contacte és ...... “

DURANT L’EMERGENCIA:

Si 'emergéncia és real, des de el centre de control es repetira tres vegades per megafonia:
“...Atencio, Atencioé Dr. Rojo, Dr. Rojo vagi urgentment a ...”

Seguidament per assegurar el contacte trucar a :

1er Cap d’emergéncia

2on.Equip d’emergéncies exterior 112

3er.Cap de I'equip d’intervencié (si no s’ha avisat abans) i equip d’intervencio

4rt.Equip d’evacuacio i primers auxilis

5¢&. Servei de manteniment de la CSMS

6&. Segons ordres del Cap d’emergencia o Cap de I'equip d’intervencid.

En cas d’amenaga de bomba:

Mantenir la calma.

Recollir tota la informacié possible.

Trucar:

1er. Cap d’emergéncia

2on.Policia Local segons ordre del Cap d’emergéncia.

En cas d’evacuacio del centre:
Haura de donar el seglient missatge per megafonia
“... Atencid, Atencid, segon avis, Dr. Rojo, Dr. Rojo vagi urgentment a...”

UN COP CONTROLADA L’EMERGENCIA:

e Elaborar I'informe de I'emergéncia i remetre’l al registre corresponent.
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FITXA ACTUACIO

3

Marg 2018 Titular:

CAP D’INTERVENCIO

Versi6 1.0 Suplent:

ACCIONS DURANT L’ALERTA

e Al rebre l'avis inicial, es desplagara al lloc dels fets, s’informara del qué succeeix i fara una primera
valoracio.

ACTUACIONS DURANT L’EMERGENCIA
Quan arriba al lloc de 'emergéncia comprova la situacié real. Tot seguit coordinara les tasques inicials
de I'equip de primera intervencié.
Si hi ha ferits, prestar els serveis de primers auxilis.
Sera el responsable de rebre als Bombers i la resta de grups d’actuacio en el lloc del sinistre o lloc
acordat, els informara de la situacié i de les accions realitzades. Seguira les seves instruccions i
realitzara aquelles accions complementaries sol-licitades.
En cas d'incendi :
e Actuara d’acord amb el protocol establert coordinat i conjuntament amb I'equip d’intervencio.
e Senyalitzara el lloc de 'emergéncia evitant 'accés d’altres persones.
e Ordenara el tancament de les claus de pas dels serveis basics.
e Reclamara ajut extern en cas de no poder controlar I'emergéncia.
En cas d’evacuacidé/confinament el cap d’intervencié assumira el rol de cap d’evacuacié/confinament si
aquest no esta designat.
Evacuacio:
e S’assegurara que les portes d’accés exterior estan obertes.
e Comprovara el registre de persones amb mobilitat reduida o especialment vulnerables.
e Comprovara que no queda ningu en les dependéncies de I'activitat.

Confinament:

e Ordenara el tancament de portes, finestres o qualsevol altre obertura.
e  Comprova que tothom estigui degudament confinat.

o Es mantindra informat escoltant la radio i/o via telefonica.

UN COP CONTROLADA L’EMERGENCIA
e Informara a la resta de personal que forma part d’algun grup d’actuacié del final de les tasques
d’intervencié.
e Proposara la desactivacié del PAU, un cop finalitzada I'emergéncia .
e Avaluara els danys produits
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FITXA ACTUACIO

4

Marg¢ 2018

Versi6 1.0

EQUIP DE PRIMERA INTERVENCIO

ACCIONS DURANT L’ALERTA

e Si detecten qualsevol emergéencia o alerta ho comunicaran al centre de control i informen de la
situacio.

e Al ser avisats, es dirigiran al lloc de 'emergéncia per a realitzar les tasques d’extincié o salvament
que correspongui, sota les ordres del Cap d’'Intervencio.

e En cas d’incendi, intentaran extingir-lo amb els mitjans existents a la zona.

ACTUACIONS DURANT L’EMERGENCIA

e Si es tracta d'un petit incendi, 'EPI buscara I'extintor més proper. Si lincendi és en una
dependencia sense cap extintor, es tancara la porta mentre es va a buscar I'extintor per evitar que
es propagui fora de la mateixa.

e Sies tracta d’'un incendi en un quadre eléctric s’agafara preferiblement I'extintor de neu carbdnica

o Esdirigira el raig de I'extintor a la base de les flames fins extingir totalment el foc.

e Simultaniament, i si és possible, una altra persona hauria de retirar tot el material combustible de
les proximitats per evitar la propagacio.

e Siel foc encén la roba, tirar-se a terra rodant sobre si mateix. Si el fum dificulta 'escapada, tirar-se
a terra, gatejant o arrossegant-se.

e Silincendi es propaga s’avisara el centre de control. Evitar que l'aire alimenti el foc tancant les
portes i les finestres i desallotjar la sala. D’aquesta manera també s’evita la propagacio6 del foc i el
fum a altres zones. Procedir de forma contraria Unicament quan sigui convenient desallotjar el fum.

e A l'arribada dels Bombers, es cedeix el comandament de 'emergéncia i es presta la col-laboracié
que sigui requerida. Conduir-los al lloc de I'incendi, proporcionar-los la maxima informaci6 i indicar
la situacio dels hidrants.

En cas de fuita:

e Quan s’identifiqui que hi ha una fuga s’anira directament a tancar la valvula o aixeta de pas.
e Fer evacuar la zona al voltant del punt de fuga.
e  Obrir portes i finestres per la maxima ventilacié ( en el cas de fuga a la sala de calderes )

Evacuacio:

Acabar les tasques d’intervencié i quan el cap d’intervencié els hi comunica la fi de la intervencié o
comproven que ja no es pot intervenir, llavors, ajuden en les tasques d’evacuacio.

Ajuden a tots els ocupants indicant les sortides previstes en el PAU sempre que no estiguin
bloquejades. Un cop els usuaris han evacuat van al punt de concentracio.

Confinament:
S’ordena el confinament, i per tant, informaran als assistents de les mesures de confinament.

UN COP CONTROLADA L’EMERGENCIA

El cap d’intervencié els hi comunica la fi de I'activacié de 'emergéncia. Comproven I'estat de les zones
afectades i ho comuniquen al cap d’intervencio.
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EQUIP D’EVACUACIO | CONFINAMENT

ACCIONS DURANT L’ALERTA
e Si detecten qualsevol emergéncia o alerta ho comunicaran al centre de control i informen de la
situacio.

ACTUACIONS DURANT L’EMERGENCIA
En cas d’evacuacié/confinament el cap d’intervencié assumira el rol de cap d’evacuacié/confinament si
aquest no esta designat.

Evacuacio:

e Es vetllara perqué els ocupants surtin ordenadament del recinte.

e S’indicara les sortides més segures per on evacuar els ocupants.

o Estindra especial cura del ocupants amb mobilitat reduida o especialment vulnerables.
e Posteriorment es dirigira a punt de reunié.

Confinament:

e Ordenara el tancament de portes, finestres o qualsevol altre obertura.

e Comprova que tothom estigui degudament confinat i que hi ha informadors a les portes d’accés
extern.

e Es mantindra informat pel centre de control i/o escoltant la radio.

e En tot moment informen al cap d’emergéncia de la situacié de confinament.

UN COP CONTROLADA L’EMERGENCIA

Informara al Cap de 'Emergéncia del final de les tasques d’intervencié / evacuacié / confinament.
D’acord amb els Bombers, proposara al Cap d’Emergencia la desactivacio del PAU.
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EQUIP DE PRIMERS AUXILIS

EN QUALSEVOL SITUACIO:

e En ser alertat d'un incident amb possibles victimes, recollira la informacio inicial , especialment, pel
que fa al tipus i lloc d’'emergéncia, I'existéncia de possibles victimes.

e Quan no es pugui resoldre amb els mitjans disponibles es confirmara 'avis al SEM

e Un cop al costat de les victimes, les assistiran i protegiran dins de les seves possibilitats.

e Si la situacié de les victimes no ho permet es quedaran al seu costat sense desplacar-les fins
I'arribada dels serveis sanitaris.

e Seran els interlocutors amb I'equip médic del SEM

e Facilitara les dades dels ferits al CRA, del seu estat i lloc on se’ls ha traslladat.

UN COP CONTROLADA L’EMERGENCIA :

Elaborar I'informe de I'emergencia i remetre’l al registre corresponent.
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A continuacio es recullen els consells sanitaris basics que cal aplicar en cas d’emergéncia.
Cal tenir aquestes recomanacions escrites en llocs visibles i acompanyar-les d’alguna sessi6
informativa.

1. Atencié inicial

Proteqir: cal protegir i protegir-vos en el lloc on s’ha produit I'accident.

Alertar: mitjangant una trucada telefonica al 112 / CRA.

Socorrer: iniciar I'assisténcia a la victima. No se li ha de donar menjar, begudes ni
medicacions.

2. Descripcio6 de diferents situacions. Qué cal fer.

Dolor toracic i/o ofec

- Afluixeu-li la roba, truqueu al 112 i seguiu-ne les indicacions rebudes.

Hemorragia

- Comprimiu directament sobre la ferida fins a aturar el sagnat.
- Si és en una extremitat, eleveu-la.

- No retireu I'aposit utilitzat per comprimir.

- No feu mai un torniquet.

Desmai

- Comproveu que la victima respira i gireu-la cap al costat esquerre.
- No deixeu la victima estirada boca amunt, ni deixeu que s’aixequi rapidament.

Ennuegament

- Deixeu que la victima estossegui.

- Si no pot respirar, se li ha de realitzar la maniobra de Heimlich (rodegeu la cintura
amb els bragos i feu forgca a I'algada de I'estdbmac cap a munt i cap a dins). Als nens
(fins a 5 anys) doneu-los cops a I'esquena amb el nen cap per avall.

Convulsions
- No intenteu impedir les convulsions.
- Eviteu que la victima es faci mal contra el terra i/o objectes.

Cremades

- No utilitzeu remeis casolans ni cot6.
- Tapeu la zona cremada amb gases mullades o roba neta.
- Utilitzeu aigua freda abundant damunt de la zona cremada.

Ingesta de productes toxics

- Retireu la resta de producte. Si cal, traieu-lo de la boca.
- Truqueu al 112 i seguiu les instruccions.

- No doneu res a beure ni intenteu provocar el vomit.

- No llenceu el recipient o ampolla del producte.
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Electrocucio

- Desconnecteu el corrent eléctric des de l'interruptor general.

- Mentre continui connectat el corrent, no toqueu la persona afectada amb les mans,
enretireu-la del corrent amb un objecte aillant com fusta o plastic.

- Si no esta conscient truqueu al 112.

- Protegiu-li les cremades utilitzant alguna peca de roba neta.

- Cobriu la persona accidentada amb mantes per evitar que es refredi.

Traumatismes

- Els petits cops requereixen aigua freda.

- No mogueu la persona afectada.

- Si no esta conscient truqueu al 112 i seguiu-ne les instruccions.

- No proveu d’'immobilitzar la persona perqué el risc de lesions és més elevat que el
possible benefici.

- En cas de luxacions no intenteu reduir-les.

- Controleu les hemorragies.
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